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المقدمة: 
      لقد فرض التقدم التكنولوجي عموماً وفي مجال تكنولوجيا المعلومات خصوصاً تحديات كبيرة ومتسارعة للنظم التعليمية ومناهجها الدراسية، حيث أصبحت الأخيرة مطالبة بمسايرة ذلك التقدم، وذلك لتحقيق الأهداف التربوية العليا، والتي من أبرزها تنمية التنور التكنولوجي لدى الطلبة بما يتضمنه من معارف ومهارات وأنماط تفكير وقيم واتجاهات تتعلق بالمجالات التكنولوجية المختلفة وعلى رأسها مجال تكنولوجيا المعلومات لارتباطه الوثيق بواقع حياة الأفراد ومستقبلهم على كافة الصعد والمستويات.

      ولقد ظهر مصطلح التنور أو التنوير(Enlightenment) في القرنين السادس والسابع عشر في أوروبا تعبيراً عن الفكر الليبرالي ذي النزعة الإنسانية العقلية والعلمية والتجريبية. ومن حيث الدلالة اللغوية لمصطلح التنور، فقد جاء في المعجم الوسيط، استنار: أضاء. ويقال: استنار الشعب: صار واعياً مثقفاً، والتنوير: وقت إسفار الصبح، ويقال: صلى الفجر في التنوير (مجمع اللغة العربية، 1972، ص:962).

      ويخلط البعض أحياناً بين مفهوم التنور العلمي Scientific Enlightenment، ومفهوم التنور التكنولوجي Technological Enlightenment؛ من منطلق أن هذين المصطلحين مترادفان، ولعل السبب في هذا الخلط يرجع إلى طبيعة العلاقة الدينامية الحتمية بين العلم والتكنولوجيا، فالعلم يرتبط بعلاقة تفاعلية تبادلية مع التكنولوجيا تجعلنا نقول أحياناً أنهما وجهان لعملة واحدة. ويرى البعض الآخر أن مصطلح التنور التكنولوجي أكثر حداثة من مصطلح التنور العلمي الذي تمتد جذوره إلى مدى أطول وأعمق، حيث يعود التنور التكنولوجي في أصله إلى التنور العلمي، فهو يمثل مجالاً فرعياً من مجالاته تمايز عنه كمجال مستقل مع تطور التكنولوجيا وتأجج ثورتها. 

      ومما لا شك فيه أن هناك ثمة فارق بين التنور العلمي، والتنور التكنولوجي على قدر الفارق بين مفهومي العلم والتكنولوجيا، فالتنور العلمي يعرَّف بأنه" تزويد الطلاب بالمعارف والمفاهيم الأساسية ومهارات عمليات العلم المختلفة والاتجاهات العلمية المتعلقة بالقضايا الاجتماعية المعاصرة ذات الاهتمام العلمي، وكذلك فهم العلاقة المتبادلة بين العلم والتكنولوجيا والمجتمع" (مرسي، 1995، ص:16).
      ويعرفه فراج (1996، ص:76) بأنه"قدر معين من المعرفة الأساسية في مجال العلوم والاتجاهات العلمية، وفهم لطبيعة وتاريخ العلم ودور العلماء، وإدراك العلاقة المتبادلة بين العلم والتكنولوجيا والمجتمع، والوعي بالقضايا البيئية والغذائية والصحية والسكانية، والقضايا البيولوجية المرتبطة بالأخلاق، والقدرة على ممارسة عمليات الاستقصاء ومهارات التفكير العلمي، واتخاذ القرارات السليمة بالاعتماد على مصادر المعلومات الموثوق بها فيما يواجهه من مواقف ومشكلات حياتية في بيئته ومجتمعه".

      ويعرفه الغنام (2000، ص:39) بأنه"إلمام الفرد بقدر مناسب من المعارف والمهارات العلمية والتطبيقية والاتجاهات الايجابية نحو طبيعة كل من العلم والتكنولوجيا وأثرها على كل من المجتمع والبيئة، ثم قدرته على توظيف هذا القدر في حل المشكلات التي تواجهه في حياته اليومية".
      أما التنور التكنولوجي فقد عرفه مهران(1996، ص:669) بأنه" القدر من المعارف والمهارات والخبرات والاتجاهات لدى الفرد والمتصلة بالقضايا العلمية وتطبيقاتها العملية والقدرة على التفكير العلمي المنظم المرتبط بالمعدات والخامات والآلات واستخدام الطاقة وترشيد استهلاكها، وانجاز الأعمال في أقصر وقت وبأقل جهد وفي أمان تام، وأن يعمل الفرد على المحافظة على المعدات التي يستخدمها ويزيد من عمرها الافتراضي ويقلل من أعطالها وتلفياتها".

      وعرفه عياد وأبو جحجوح(2008) بأنه" إلمام الطالب بالقدر المناسب من المعارف والمهارات والاتجاهات التكنولوجية التي تمكنه من فهم التكنولوجيا واستخدامها وإدارتها، واتخاذ القرارات الصحيحة تجاه القضايا والمشكلات التكنولوجية التي تواجهه في حياته حاضراً ومستقبلاً؛ مما يجعله مواطناً فعالاً في بيئته ومجتمعه. 
      أما صبري (2003، ص:11) فيرى أنه "محو أمية الفرد التكنولوجية، أي تزويده بالحد الأدنى من المعارف والمهارات والاتجاهات التي تمكنه من التعامل مع تطبيقات التكنولوجيا الحديثة والمستحدثة على نحو صحيح، والتفاعل معها إيجابياً بما يحقق أقصى استفادة له ولمجتمعه، وبما يرسم له الحدود الأخلاقية والاجتماعية لاستخدام تلك التطبيقات، والآثار السلبية التي قد تنعكس عليه وعلى مجتمعه جراء تجاوز تلك الحدود". 
      ويعرف ميلر(Miller, 1986, P:195) التنور التكنولوجي على أنه"القدرة على فهم تطبيقات العلوم والهندسة ودورها في حل المشكلات الواقعية في حياة الفرد اليومية", بمعنى آخر هو الحد الأدنى من الفهم الذي يمَكِّن الفرد العادي في أي مجتمع من توظيف التكنولوجيا توظيفاً فعالاً إيجابياً نافعاً له ولمجتمعه. ويعرفه هانسن وفرولتش (Hansen and Frolich, 1994) بأنه"القدرة على اختيار واستخدام، وعرض وتقويم التكنولوجيا وتطبيقاتها على نحو دقيق، ويشتمل التنور التكنولوجي وفقاً لذلك على مفردات ومصطلحات التكنولوجيا التي ينبغي لعامة الناس معرفتها، لكنه لا يشمل بالطبع تلك الخبرات الفنية التفصيلية الدقيقة التي يجب أن يمتلكها الخبراء والمختصون في التكنولوجيا.
      وتشير التعريفات السابقة إلى أن التنور التكنولوجي له أبعاد تتمثل في: المعرفة الأساسية وتتضمن بشكل رئيس المفاهيم والتعميمات والمبادئ، المهارات التكنولوجية، القيم والاتجاهات الايجابية.        

      ويتسم التنور التكنولوجي بعدة خصائص أهمها ((Williams, 2000: 
· بات ضرورة حتمية للمواطن العادي في أي مجتمع, حتى يمكنه مسايرة العصر، ومواكبة ما يدور حوله من التغيرات التكنولوجية، فهو من الأساسيات التي لا غنى عنها في مجال إعداد الفرد للمواطنة الصالحة.

· يصعب تحديده بشكل مطلق، كما يصعب تحديد مستوياته، ذلك أن مواصفات وخصائص الفرد المتنور تكنولوجياً تختلف من بلد لآخر، ومن وقت لآخر في البلد الواحد.
· لا يتحقق في مدى قصير من الزمن، لذا فإن التنوير التكنولوجي هدف من الأهداف بعيدة المدى التي يلزم لتحقيقها وقت طويل نسبياً.
· ليس مسئولية المؤسسات التعليمية فقط، فتنوير الأفراد تكنولوجياً في أي مجتمع هو مسئولية مشتركة بين المؤسسات التعليمية من جهة، ومؤسسات أخرى غير تعليمية حيث يمكن لأي فرد أن يكتسب كثيراً من الخبرات العلمية والتكنولوجية عن طريق أفراد أسرته وعن طريق وسائل الإعلام المقروءة والمسموعة والمرئية، وغير ذلك من مصادر التثقيف خارج نطاق المؤسسات التعليمية بشكلها النظامي.
· متغير بتغير الزمن، فما كان يمثل قمة التكنولوجيا منذ عدة سنوات أصبح اليوم من مخلفاتها، ويرجع ذلك إلى تراكمية التطورات التكنولوجية.
· يتأثر بالمتغيرات العالمية والمحلية, فالتنور التكنولوجي في أي مجتمع يتأثر بالتغيرات العلمية والتكنولوجية على المستوى العالمي، كما يتأثر بأية تغيرات على المستوى المحلى من حيث طبيعة الحياة في هذا المجتمع، والقيم والعادات والتقاليد السائدة فيه وكذلك المشكلات والقضايا التي تعترض المواطن في أمور حياته اليومية.
· ليس حكراً على المشتغلين بالتكنولوجيا، فالمواطن العادي الذي لا يتخذ التكنولوجيا ميداناً لتخصصه أو عمله لا يكتمل إعداده للمشاركة المثمرة فى مجريات أمور مجتمعه دون تربية تكنولوجية تكسبه القدر المناسب من التنور التكنولوجي.
· ليس مسئولية منهج دراسي محدد، فالتنور التكنولوجي النظامي– كهدف من أهداف أي نظام تعليمي–يمكن أن يتحقق ليس فقط عن طريق مقرر أو منهج مستقل، بل أيضاً يمكن تحقيقه عبر جميع المناهج والمواد الدراسية على اختلاف تخصصاتها، وذلك من خلال دمج الخبرات والموضوعات التكنولوجية في محتوى تلك المناهج وفقاً لطبيعة ذلك المحتوى.
· ليس مسئولية المعلم والمدرسة فقط، بل هو مسئولية كل من له صلة بتربية أفراد المجتمع، فالتنور التكنولوجي هدف تربوي تناط به جميع المؤسسات التربوية النظامية وغير النظامية في المجتمع. 
· متعدد المجالات والأبعاد والمستويات، فالتنور التكنولوجي يتطلب تحقيقه إكساب المواطن العادي قدر مناسب من الخبرات في كثير من المجالات والموضوعات التكنولوجية ليس فقط على مستوى البعد المعرفي، بل أيضاً على مستوى البعد المهارى والعملي، والبعد الوجداني العاطفي، والبعد الاجتماعي، والبعد الأخلاقي.

      ويتداخل مفهوم التنور التكنولوجي Technological Enlightenment مع مفهوم الثقافة التكنولوجيةTechnological Literacy، حيث يرى البعض أنهما مترادفان، لكن الثقافة التكنولوجية تمثل الحد الأعلى من الخبرات التكنولوجية التي تتيح للفرد مستوى متقدم من الوعي والفهم التكنولوجي العميق لجميع أبعاد ومتغيرات التكنولوجيا، وعلاقتها بكل من العلم والمجتمع, والآثار السلبية والإيجابية المترتبة على استخدامها، أما التنور التكنولوجي- فكما سبقت الإشارة إليه– هو الحد الأدنى الذي يمتلكه الفرد من تلك الخبرات (صبري وكامل, 2000، ص:16).
      ويرى البعض أن مفهوم التنور التكنولوجي  يرادف مفهوم التنور الحاسوبىComputer Enlightenment، لكن هناك فارقاً بين المصطلحين، ويتضح هذا الفارق جلياً عند مقارنة مفهوم التنور التكنولوجي الذي وردت تعريفاته سابقاً، بمفهوم التنور الحاسوبي كما ورد بمعجم مصطلحات الحاسوب Dictionary of Computer، والذي عرفه بأنه "المعرفة الواسعة عن كيفية استخدام الحاسوب في حل المشكلات، وتنمية الوعي بوظائف البرمجيات والمكونات، وفهم التضمينات الاجتماعية للحاسوب"، وهذا لا يعني أن التنور الحاسوبي يتطلب دراسة فنية تفصيلية دقيقة لكل ما يتعلق بتكنولوجيا الحاسوب، فذلك أمر يتولاه الخبراء والمتخصصون في هذا المجال، لكنه يعنى الحد الأدنى من المعرفة والمهارة في التعامل مع تلك التكنولوجيا (صبري، 2003، ص:12). 
      وعليه فإن التنور الحاسوبي؛ الذي يعني امتلاك الفرد العادي للحد الأدنى من الخبرات التي تمكنه من التعامل مع أجهزة الحاسوب واستخدامها؛ لا يشير مطلقاً إلى أن هذا الفرد متنور تكنولوجياً، فالتنور التكنولوجي هو الإطار العام الذي يتعدى حدود تكنولوجيا الحاسوب إلى غيره من مجالات التكنولوجيا الحديثة الأخرى، وعلى ذلك يمكن القول بأن التنور الحاسوبي لا يمثل سوى مجال فرعي من مجالات عديدة للتنور التكنولوجي. 

      ويأتي مفهوم التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات كمفهوم أكثر شمولية من مفهوم التنور الحاسوبي، ليتضمن بالإضافة للمعارف والتطبيقات الحاسوبية الأساسية المعارف والتطبيقات الأساسية المتعلقة بتكنولوجيا الاتصالات والشبكات. ويقوم كلا المجالين بالتكامل معاً لتحقيق الهدف الرئيس لتكنولوجيا المعلومات، والذي يتمثل في البحث في المعارف والتطبيقات الخاصة بتصميم وتطوير واستخدام وتقويم وإدارة النظم والعمليات المتعلقة بجمع المعلومات ومعالجتها ونشرها وتخزينها واسترجاعها.
      وعليه فإن التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات يعني إلمام الفرد بالقدر المناسب من المعارف والمهارات والقيم والاتجاهات المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات؛ التي تمكنه من فهم هذه التكنولوجيا واستخدامها وإدارتها، واتخاذ القرارات الصحيحة تجاه القضايا والمشكلات المتعلقة بها، والتي تواجهه في حياته حاضراً ومستقبلاً؛ مما يجعله مواطناً فعالاً في بيئته ومجتمعه. 
      ولمجال تكنولوجيا المعلومات أبعاد متعددة يمكن من خلالها إكساب المتعلم الخبرات الأساسية التي تجعله متنوراً في المجال، ويمكن تحديد هذه الأبعاد فيما يلي (صبري، ومحمد، 2004، ص:310-311):

· البعد المعرفي: ويشتمل هذا البعد على المعلومات والمعارف التي ينبغي تزويد الطلبة بها حول مجالات التنور في تكنولوجيا المعلومات، وتتضمن تلك المعارف: الحقائق، والمفاهيم، والتعميمات، والقوانين، والنظريات، ويكون ذلك على مستويات عقلية عديدة كالتذكر، والفهم، والتطبيق، والتحليل، والتركيب والتقويم.

· البعد المهاري: ويشتمل هذا البعد جميع أنواع المهارات التي ينبغي إكسابها للطالب في إطار تنويره في مجال تكنولوجيا المعلومات، حيث يضم هذا البعد: المهارات العقلية كمهارات التفكير العلمي، ومهارات التفكير الناقد، ومهارات التفكير الابتكاري ومهارات عمليات العلم. والمهارات العملية كمهارات التعامل مع جهاز الحاسوب ومحلقاته واستخدامها وصيانتها. والمهارات الاجتماعية كمهارات التعاون مع الآخرين، والعمل في فريق وغيرها.
· البعد الوجداني: ويشتمل على جميع المخرجات ذات الصلة بالجانب الانفعالي العاطفي كالوعي بتكنولوجيا المعلومات، والحس بها والميول والاتجاه نحوها، والقيم المتعلقة بها، وأوجه تقديرها.
· البعد الأخلاقي: ويركز على إكساب الطالب أنماط السلوك الأخلاقي ومعاييره عند التعامل مع تطبيقات تكنولوجيا المعلومات واستخدامها، كما يركز على رفع مستوى وعي الطالب بالقضايا الأخلاقية ذات الصلة بتكنولوجيا المعلومات، وتنمية قدراته على فهم وتحليل أسباب تلك القضايا ونتائجها.
· بعد اتخاذ القرار: ويمثل هذا البعد أهم أبعاد التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات، ويركز هذا البعد على تأهيل الطالب وتدريبه وإكسابه القدرة على اتخاذ القرارات وإصدار رأي أو حكم صائب عند مواجهته لأي موقف أو مشكلة أو قضية ذات صلة بتكنولوجيا المعلومات، حيث يكون على الطالب اتخاذ القرار المناسب حول الاختيار المنطقي لحل ما من ضمن مجموعة من الحلول أو الآراء البديلة والمفاضلة بينها. 

      ولتحقيق التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة المرحلة الثانوية بفلسطين (المرحلة الثانوية تتكون من الصفين الحادي والثاني عشر)؛ قامت وزارة التربية والتعليم العالي بتطبيق منهاج تكنولوجيا المعلومات مع بداية العام الدراسي 2005/2006. وقد تضمن المنهاج مجموعة متنوعة من الموضوعات والقضايا المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ففي كتاب تكنولوجيا المعلومات للصف الحادي عشر تم التطرق إلى مفهوم تكنولوجيا المعلومات ومجالاتها المختلفة وتطورها، والمهن المرتبطة بها، وأمن المعلومات والبيانات، كما ركز الكتاب على الجانب المهاري المتعلق بإنتاج برمجيات حاسوبية ذات أغراض محددة لإدارة البيانات والمعلومات، كما تم تناول الخوارزميات وبرمجة الحاسوب باستخدام لغة الفيجول بيسك، وما هو مرتبط بها من دوال وأوامر تتعلق بتراكيب البيانات وبناء المصفوفة والسجلات، وأيضاً المكدسات والطوابير. كما تطرق الكتاب إلى أنظمة العد وتحويلاتها، كما تناول الاتصالات والشبكات وأنواعها السلكية واللاسلكية، وسبل تبادل المعلومات بأشكالها المختلفة. 

      وتضمن كتاب تكنولوجيا المعلومات للصف الثاني عشر وحدتين دراسيتين، الأولى بعنوان تكنولوجيا الاتصالات، والتي تناولت الاتصالات في حياتنا، والاتصالات السلكية واللاسلكية، والثانية بعنوان تطبيقات محوسبة، وتناولت مواضيع حل المشكلات، وقواعد البيانات، والوسائط المتعددة، ومفاهيم في الانترنت، وأمن المعلومات. 
مشكلة الدراسة وأهميتها:

      لقد واجه منهاج تكنولوجيا المعلومات للمرحلة الثانوية بفلسطين منذ تطبيقه مجموعة كبيرة من الانتقادات من الطلبة والمعلمين، وذلك لكبر حجم المنهاج وصعوبة بعض وحداته وموضوعاته مما انعكس سلباً على تحصيل الطلبة وأدائهم في الاختبارات النهائية؛ وقد أدى ذلك إلى إجراء عملية مراجعة وتعديل للمنهاج في العام الدراسي 2009-2010، حيث تم حذف بعض الوحدات والموضوعات، وإعادة صياغة وتبسيط البعض الآخر. وتأتي الدراسة الحالية بعد عملية المراجعة للوقوف على حقيقة مستوى تنور الطلبة في مجال تكنولوجيا المعلومات.   
      ويمكن الإشارة إلى أهمية الدراسة في النقاط الآتية:

1. إن موضوع التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات بالمرحلة الثانوية من المواضيع التي لم تحظَ بالبحث والدراسة الكافية على المستوى العربي عموماً والفلسطيني على وجه الخصوص.

2. إن منهاج تكنولوجيا المعلومات من المناهج الدراسية الحديثة، والذي بدأ تطبيقه في العام الدراسي 2005/2006، ولم يخضع ذلك المنهاج للدراسة والبحث من أي زاوية حسب علم الباحث.
3. قد تفيد الدراسة الحالية العاملين في مجال تخطيط مناهج تكنولوجيا المعلومات لتعزيز نقاط القوة وتلافي نقاط الضعف التي تظهرها مستويات الطلبة. 
4. قد تفيد نتائج الدراسة الحالية معلمي منهاج تكنولوجيا المعلومات من حيث معرفتهم لجوانب القصور في مستوى تنور الطلبة، وبالتالي استخدام وتطوير الاستراتيجيات والأنشطة التعليمية ومصادر التعلم المناسبة لتنمية التنور المعرفي والمهاري لدى الطلبة.
5. قد تفيد هذه الدراسة الطلبة في إدراكهم للجوانب الأساسية للتنور في مجال تكنولوجيا المعلومات والتركيز عليها بما ينمي مهاراتهم الحيايتة من ناحية ويعزز قدرتهم على متابعة دراستهم الجامعية من ناحية أخرى. 
6. قد تفيد الدراسة الحالية واضعي المقررات الجامعية في مجال تكنولوجيا المعلومات، وذلك من خلال تعرفهم على مستوى تنور الطلبة في هذا المجال.
      وتهدف الدراسة الإجابة على السؤال 
 التالي:
      ما مستوى التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة؟
أسئلة الدراسة:
1. ما مستوى التنور المعرفي  في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة؟
2. ما مستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة؟

3. هل توجد علاقة ارتباطية بين مستوى التنور المعرفي ومستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة؟
4. هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستويي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة تعزى للتخصص (علمي، أدبي)؟ 
5. هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية مستويي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة تعزى للجنس(طلاب، طالبات)؟
حدود الدراسة: 
1. اقتصرت الدراسة الحالية على التعرف إلى مستوى التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة بعد دراستهم لمبحثي تكنولوجيا المعلومات في الصفين الحادي والثاني عشر.
2. تم التعرف إلى مستوى التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة من خلال تطبيق اختبارين تحصيليين أحدهما معرفي(المفاهيم والتعميمات)، والآخر مهاري.
3. في ضوء بعض الدراسات السابقة، واستطلاع آراء مجموعة من الخبراء والمختصين؛ حدد الباحث نسبة (75%) فأكثر كمستوى معياري مقبول للحكم على مستوى التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات.  
4. أُجري هذا البحث في نهاية العام الدراسي 2011-2012م في قطاع غزة بفلسطين.   
مصطلحات الدراسة:

تكنولوجيا المعلومات: يعرفها محمود (2012، ص:104) بأنها"ذلك الاختصاص الواسع الذي يهتم بالتكنولوجيا ونواحيها المتعلقة بإدارة المعلومات، من حيث اكتسابها ومعالجتها وتخزينها واسترجاعها ونشرها عن طريق التكامل بين أجهزة الحاسبات الإلكترونية ونظم الاتصالات الحديثة، خاصة في المنظمات الكبيرة". ويعرفها الفار(2008، ص:3) بأنها "مجموعة المجالات المعرفية من علمية وتقنية وهندسية وإنسانية واجتماعية، والإجراءات الإدارية والتقنيات المختلفة المستخدمة والجهود البشرية المبذولة في جمع المعلومات المختلفة وتخزينها ومعالجتها ونقلها وبثها واسترجاعها، وما ينشأ من تفاعلات بين هذه التقنيات والمعارف والإنسان المتعامل معها بكافة حواسه وإدراكاته.  

      ويعرف الباحث تكنولوجيا المعلومات إجرائياً على أنها"تلك المعارف والتطبيقات الواردة في كتابي تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر من المرحلة الثانوية بفلسطين، والتي تتعلق بتكنولوجيا الاتصالات والحاسبات الآلية وشبكات المعلومات وكيفية استخدامها في جمع المعلومات وتخزينها ومعالجتها ونقلها وبثها واسترجاعها". 

التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات: هو تمكن الطالب من المعارف والمهارات الأساسية الواردة في كتابي تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر من المرحلة الثانوية. ويتم قياس ذلك التمكن من خلال الاختبار التحصيلي المعرفي، والاختبار التحصيلي المهاري المعدين لهذا الغرض.
طلبة الثانوية العامة: هم طلاب وطالبات التخصصين العلمي والأدبي ممن يدرسون في مدارس قطاع غزة بالصف الثاني عشر من المرحلة الثانوية.
الدراسات السابقة:
      تبين للباحث ندرة الأبحاث التي تناولت التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات، لذا قام الباحث بالرجوع إلى مجموعة من الدراسات والبحوث التي تناولت قضايا وموضوعات مشابهة. ومن هذه الدراسات ما تناول تحديد مجالات أو وضع تصور مقترح لمعايير التنور التكنولوجي، وهذه الدراسات هي:   
     دراسة أساندا(Asunda, 2012)، وهدفت الى وضع تصور مقترح قائم على معايير التنور التكنولوجي(STL)؛ كأساس للتعليم القائم على منحى العلوم والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات(STEM)، وذلك لتعزيز التنور في هذا المجال، وقد شارك العديد من الجهات المهتمة والمختصة في وضع معايير لهذا المجال، حيث يمكن توظيف هذه المعايير في برامج التعليم التقني والمهني من أجل إعداد الطلبة لوظائف القرن الحادي والعشرين. وأوصت الدرسة بإعادة النظر في برامج إعداد معلمي التعليم التقني والمهني لتتواءم مع تطبيق معايير التنور لمنحى(STEM).    
      ودراسة الأحمدي(2009)، وهي بعنوان تصور مقترح لتطبيق معايير التنور التقني العالمية (STL) في تطوير مناهج المدرسة الثانوية في المملكة العربية السعودية؛ قدمت الدراسة تصور مقترح يقوم على الاستفادة من معايير التنور التقني التي وضعت من قبل الجمعية الدولية للتربية التقنية(International Technology Education Association)؛ في تطوير مناهج العلوم بالمرحلة الثانوية في المملكة العربية السعودية، وعرضت الدراسة بالتفصيل لذلك التصور، وقدمت مجموعة من التوصيات المتعلقة بتحقيق الاستفادة الكاملة منه.
      ودراسة وين وشيه(Wen and Shih, 2008)، وهدفت إلى وضع معايير لكفاءة التنور المعلوماتي لدى معلمي المرحلة الأساسية والثانوية، وقد تم إعداد استبانة حول تلك المعايير وتم توزيعه على(33) من مدراء المدارس وأساتذة الجامعات والمختصين والمعلمين. وقد تضمنت المعايير في صورتها النهائية ثلاثة أبعاد هي: المعرفة، والمهارات، والاتجاهات. وقد وجدت الدراسة أن بعد الاتجاه هو البعد الأكثر تأثيراً في  تعزيز كفاءة التنور المعلوماتي لدى المعلمين، وفي رغبتهم المستقبلية لتطبيق تكنولوجيا المعلومات في التدريس. وأوصت الدراسة بالاستفادة من المعايير كأداة للتقويم الذاتي من قبل المعلمين، وكذلك الاستفادة منها كأساس للبرامج التدريبية التي يتم تنفيذها لمعلمي المرحلتين الأساسية والثانوية.
      ودراسة أبا الخيل(2007)، وهدفت إلى بناء معيار لتقويم أداء المعلم في دمج تقنية المعلومات في برامج إعداد المعلم وتدريبه بالمملكة العربية السعودية، واعتمدت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وتم اختيار أسلوب دلفي لجمع الآراء والمعلومات، وقد تمثلت أدوات الدراسة في الاستبانة التي احتوت المعيار المقترح، وتوصلت النتائج إلى المعيار المقترح بصورته النهائية، وأوصت الباحثة بأهمية استخدام المعيار المقترح في تقويم وتطوير دمج تقنيات التعليم في برامج إعداد المعلمين وتدريبهم.  
      ودراسة صبري ومحمد(2004)، وهدفت إلى إعداد قائمة بمجالات التنوير التكنولوجي وأبعاده التي ينبغي تضمينها بمحتوى مناهج التكنولوجيا وتنمية التفكير للمرحلة الإعدادية بمصر, وقد تم إعداد أداة لتحليل محتوى تلك المناهج في ضوء الصورة النهائية لقائمة التنوير التكنولوجي وأبعاده. وأظهرت نتائج الدراسة التدني الكبير لنسب ظهور مجالات التنوير التكنولوجي في كتب التكنولوجيا للمرحلة الإعدادية حيث تراوحت هذه النسب ما بين(0% إلى 35%).
      وتناولت دراسات أخرى مستوى توافر معايير التنور التكنولوجي أو الكفايات التكنولوجية في المناهج الدراسية أو لدى الطلبة، وهذه الدراسات هي:
     دراسة دانر وبيسو(Danner and Pessu, 2013)، وهدفت إلى التعرف إلى مدى توافر الكفايات المهارية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لدى طلبة برامج إعداد المعلم في نيجيريا، وتحديد مستوى استخدامهم لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات أثناء دراستهم في تلك البرامج. واستخدمت الباحثتان المنهج الوصفي، وتمثلت أداة الدراسة في استبانة تم توزيعها على (100) طالب من خمسة أقسام لبرامج إعداد المعلم بجامعة بنين في نيجيريا. وأظهرت النتائج انخفاض مستوى استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لدى عينة الدراسة، وأن الكفايات المهارية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات متوفرة بدرجة جيدة لدى عينة الدراسة، وأنه لا يوجد فرق دال احصائياً في درجة توافر الكفايات المهارية لدى عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس(طلاب، طالبات).
      ودراسة عفيفي(2010)، وهدفت إلى التعرف إلى مستوى التنور الفضائي لدى طلاب المرحلة الثانوية، والكشف عن فاعلية برنامج مقترح لتنمية أبعاد التنور الفضائي لدى طلاب الصف الأول الثانوي بإحدى مدارس القاهرة الكبرى. وتمثلت أدوات الدراسة في اختبار التنور الفضائي لتحديد مستوى التنور الفضائي لدى الطلبة، وكذلك استبيان لتحديد مدى اندماج الطلاب في التعليم. وبينت النتائج ضعف مستوى التنور الفضائي لدى طلاب المرحلة الثانوية، حيث لم يصل هذا المستوى إلى حد الكفاية الذي حدده الباحث مسبقاً وهو(75%)، وأوضحت النتائج فاعلية البرنامج المقترح في تنمية أبعاد التنور الفضائي لدى طلاب الصف الأول الثانوي، وأنه يوجد اندماج للطلاب في تعلم موضوعات برنامج التنور الفضائي.
      ودراسة عسقول وأبو عودة(2008)، وهدفت إلى الكشف عن مستوى التنور التكنولوجي لدى طلبة الصف العاشر في ظل أبعاد التنور التقني، وقد صمم الباحثان اختباراً للتنور التكنولوجي تم تطبيقه على عينة مكونة من (330) طالباً وطالبة من طلبة الصف العاشر الأساسي في محافظة غزة، وأشارت النتائج إلى تدني مستوى التنور التكنولوجي لدى عينة الدراسة عن المعيار المقبول الذي حدده الباحثان وهو(75%). وأشارت النتائج كذلك إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التنور التقني بين الطلبة يعزى للجنس، في حين وجدت فروق دالة إحصائياً في مستوى التنور بين الطلبة تعزى للتخصص(علمي، أدبي) لصالح التخصص العلمي.
      ودراسة عياد وأبو جحجوح(2008)، وهدفت إلى معرفة نسبة توافر معايير الاستنارة التكنولوجية الأمريكية في كتابي التكنولوجيا للصفين الخامس والسادس الأساسيين وذلك من وجهة نظر المعلمين. وقام الباحثان باستخدام المنهج الوصفي، حيث تم ترجمة وإعداد قائمة معايير الاستنارة التكنولوجية الأمريكية، ومن ثم إعداد استبانة بالمعايير للتعرف إلى مدى توافر هذه المعايير في كتابي التكنولوجيا للصفين الخامس والسادس من وجهة نظر(46) معلماً ومعلمة تم اختيارهم عشوائياً، وأظهرت النتائج انخفاض توافر معايير الاستنارة التكنولوجية في كتابي التكنولوجيا للصفين الخامس والسادس الأساسيين، حيث بلغت نسبة توافر المعايير بشكل عام في كل كتاب من الكتابين (57.3%)، (66.8%) على الترتيب.
      ودراسة الموجي(2003)، وهدفت إلى تحديد المواصفات التي ينبغي توافرها لتدريس التكنولوجيا بالمرحلة الإعدادية، ثم الكشف عن مدى توافر تلك المواصفات في المناهج الحالية للتكنولوجيا بالمرحلة الإعدادية (بمصر)، واقتراح تصور لتقديم التكنولوجيا لتلاميذ المرحلة الإعدادية في ضوء تلك المواصفات. وقد طبقت الباحثة استبانتين، واحدة:على عينة من معلمي العلوم الذين يقومون بتدريس مناهج التكنولوجيا، والأخرى:على عينة من تلاميذ المرحلة الإعدادية بمحافظتي القاهرة والجيزة، بالإضافة إلى أداة لتحليل المحتوى. وقد توصلت الدراسة إلى عدم توفر الكثير من المعايير في المنهاج موضوع الدراسة. 

     وهناك دراسات تناولت أهمية تعليم مناهج التكنولوجيا وأهدافها، وهذه الدراسات هي:   

      دراسة ازيان ((Ezziane, 2007، وهدفت إلى التعرف إلى دور تكنولوجيا المعلومات وتأثيرها على أساليب التعليم والتعلم في الحاضر والمستقبل، كما تناولت أهمية اكتساب مهارات الحاسوب والتنور في مجال تكنولوجيا المعلومات. وركزت الدراسة على عدة موضوعات تتعلق بتكنولوجيا المعلومات وتعليمها لبناء التنور في هذا المجال لدى كل من المعلمين والمتعلمين. وقد تناولت الدراسة الاتجاهات الحديثة في تطور تكنولوجيا المعلومات وكيف سيؤدي ذلك التطور إلى إحداث تغييرات في شكل عمليتي التعليم والتعلم في المستقبل. وناقشت الدراسة كذلك تصميم أطر العمل وأساليب التدريس التي يمكنها مواكبة ذلك التقدم في مجال تكنولوجيا المعلومات. وخلصت الدراسة إلى أن التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات هو مفتاح التغيير في الحاضر والمستقبل. 
      ودراسة راسينن (Rasinen, 2003)، وقام فيها بتحليل مناهج التكنولوجيا في ست دول هي: استراليا، وانجلترا، وفرنسا، وهولندا، والسويد، وأمريكا. وأوضحت الدراسة أن التنور التكنولوجي هو الهدف العام المشترك بين تلك المناهج، وتتضمن الأهداف العامة الرئيسة لتلك المناهج: فهم دور العلم والتكنولوجيا في المجتمع، الموازنة بين التكنولوجيا والبيئة، تطوير التنور التكنولوجي، وتطوير مهارات التفكير.
      من خلال استعراض الدراسات السابقة، نلاحظ أن بعضها تناول تحديد مجالات أو وضع تصور مقترح لمعايير التنور التكنولوجي، والبعض الآخر تناول مستوى توافر معايير التنور التكنولوجي أو الكفايات التكنولوجية في المناهج الدراسية أو لدى الطلبة، كما أن هناك دراسات تناولت أهمية تعليم مناهج التكنولوجيا وأهدافها.
      وتتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بما يلي:  
- أن الدراسة الحالية تتناول وضع قائمة بأبعاد التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر. 
- تركز الدراسة الحالية على الكشف عن مستويي التنور المعرفي والمهاري  في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة.
- تتناول الدراسة الحالية العلاقة الارتباطية بين التنور المعرفي والتنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات.

الطريقة والإجراءات

منهج الدراسة:   
      اتبعت الدراسة الحالية المنهج الوصفي الكمي، وذلك لمناسبته للإجابة عن أسئلة الدراسة وتحقيق أهدافها، حيث تم استخدام هذا المنهج في وصف مستوى التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة.
مجتمع الدراسة وعينتها:

      يتمثل مجتمع الدراسة في جميع طلبة الثانوية العامة بمحافظة غزة من التخصصين العلمي والأدبي والبالغ عددهم(7081) طالباً وطالبة، وقد قام الباحث باختيار عينة عشوائية طبقية من الطلاب والطالبات من التخصصين العلمي والأدبي وذلك بنسبة مئوية قدرها(6%) من كل فئة، ولكن لم يتم استعادة جميع الاختبارات بسبب تغيب بعض الطلبة وعدم رغبة البعض منهم في الاستجابة، وجدول(1) يوضح عدد وتوزيع مجتمع الدراسة وعينتها ممن استجابوا على اختباري الدراسة.

جدول(1)

يوضح عدد وتوزيع طلبة مجتمع الدراسة وعينتها
	      البيان

الجنس
	التخصص
	عدد أفراد المجتمع
	عدد أفراد العينة
	النسبة المئوية

	طلاب
	علمي
	1021
	56
	5.5%

	
	أدبي
	2177
	88
	4.0%

	طالبات
	علمي
	1145
	65
	5.7%

	
	أدبي
	2738
	95
	3.5%

	المجموع
	7081
	304
	4.3%


الإجراءات: 
      قام الباحث بالإجراءات الآتية:
1. إعداد قائمة أبعاد التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات المتضمنة في كتابي تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر.

2. إعداد اختباري التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات والتأكد من صدقهما وثباتهما.

3. تحديد عينة الدراسة، وأخذ موافقة المسئولين على تطبيق الاختبارين.

4. تطبيق اختباري الدراسة على العينة.

5. رصد الدرجات واستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة.

6. تحليل النتائج ومناقشتها.

7. صياغة التوصيات والمقترحات في ضوء نتائج الدراسة.
أدوات الدراسة

قائمة أبعاد التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات للمرحلة الثانوية بفلسطين:

      قام الباحث بإعداد قائمة أبعاد التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات المتضمنة في كتابي تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر بفلسطين، واتبع في ذلك الخطوات التالية: 

- اشتقاق أبعاد وعناصر التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات من خلال كتابي تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر، حيث قام الباحث بالاطلاع على الكتابين واستخلاص قائمة أولية من الأبعاد والعناصر المتعلقة بالتنور في مجال تكنولوجيا المعلومات.   

- توزيع القائمة الأولية لأبعاد وعناصر التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات على مجموعة من المحكمين في مجالي تكنولوجيا التعليم والمعلومات لتحكيمها، وإبداء ملاحظاتهم عليها من تعديل أو حذف أو إضافة.
- بعد إجراء التعديلات التي اقترحها المحكمين، تم التوصل إلى القائمة النهائية لأبعاد وعناصر التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات، والتي اشتملت على خمسة أبعاد على النحو التالي: 

- البعد الأول: المعلوماتية وأمن المعلومات، ويتضمن (7) عناصر هي: مفهوم تكنولوجيا المعلومات، مجالات استخدام تكنولوجيا المعلومات، المهن وتكنولوجيا المعلومات، أمن المعلومات وحمايتها، أخلاقيات التعامل مع الحاسوب والمعلومات، حقوق الطبع للبرامج، حماية وأمن المعلومات في شبكة الانترنت.

- البعد الثاني: البرمجة وتطبيقات محوسبة، ويتضمن(11)عنصراً هي: مقدمة عن البرمجة بلغة الفيجول بيسك، والبرامج المتعددة النماذج، والإجراءات، ونطاق المتغير، والمصفوفات، والسجلات، والمرصوصة، والطوابير، وحل المشكلات واتخاذ القرار، وصناعة برمجيات الحاسوب، وقواعد البيانات.

- البعد الثالث: الاتصالات، ويتضمن (13)عنصراً هي: الاتصالات في حياتنا، تطور أنظمة الاتصال،  والتشفير في شبكة الحاسوب، والهاتف، ووسائط نقل المعلومات، ومكونات شبكة الهاتف، وتطبيقات شبكة الهاتف، ووسائط الاتصال اللاسلكية، والهاتف المتنقل، والأقمار الصناعية، والبلوتوث، وتقنية Wi-Fi، وخدمة الربط البيني بشبكة الانترنت.

- المجال الرابع: الانترنت والوسائط المتعددة، ويتضمن (11)عنصراً هي: مفهوم الوسائط المتعددة، وأنواع الوسائط المتعددة، والعناصر اللازمة لإنتاج وتطبيقات الوسائط المتعددة، وماهية شبكة الانترنت وهيكليتها، وبروتوكولات شبكة الانترنت، وخدمات وتطبيقات وشبكة الانترنت، وطرق وآليات البحث في شبكة الانترنت، وخدمة التعلم الإلكتروني، وخدمة التجارة الالكترونية، والمكتبات الالكترونية والرقمية، والممارسات السلبية لاستخدام شبكة الإنترنت. 

- البعد الخامس: أنظمة العد والترميز، ويتضمن (5) عناصر هي: مفهوم أنظمة العد، وتحويل الأعداد الصحيحة بين الأنظمة العددية، وتمثيل البيانات في الحاسوب، والحاسوب البسيط، الذاكرة.

اختبار التنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة في قطاع غزة:

      للتعرف إلى مستوى التنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة(الصف الثاني عشر)؛ قام الباحث في ضوء قائمة التنور أعلاه بإعداد اختبار لذلك الغرض، ولقد تكون الاختبار في صيغته النهائية من(45) سؤالاً موضوعياً من نوع الاختيار من متعدد ذات البدائل الأربعة، بديل واحد منها صحيح فقط، وللوصول بالاختبار إلى شكله النهائي مر بالخطوات التالية:

· تحديد الهدف من الاختبار: هدف الاختبار إلى قياس مستوى التنور المعرفي(المفاهيم والتعميمات) في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بعد دراستهم لمبحثي تكنولوجيا المعلومات في الصفين الحادي والثاني عشر، وقد اختار الباحث قياس المفاهيم والتعميمات لأنها تمثل الجسم الأكبر والأهم من الجانب المعرفي، وهي الجزء الأكثر ثباتاً لدى الطلبة.
· تحليل محتوى كتابي تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر: تم تحليل الكتابين لاستخراج المفاهيم والتعميمات المتضمنة في الأبعاد الخمسة الواردة في قائمة التنور أعلاه.
· تحديد المفاهيم والتعميمات الأساسية والأكثر أهمية: بعد تحليل كتابي تكنولوجيا المعلومات وتحديد المفاهيم والتعميمات المتضمنة في كل بعد من الأبعاد الخمسة الواردة في قائمة التنور، قام الباحث بحصر تلك المفاهيم والتعميمات، فوجد أن عددها كبير، لذا قام بوضع تلك المفاهيم والتعميمات في قائمة وعرضها على مجموعة من المحكمين ذوي الاختصاص؛ لتحديد المفاهيم والتعميمات الأساسية والأكثر أهمية فيما يتعلق بالتنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات، وقد اتفق المحكمون على تحديد (45) مفهوماً وتعميما.
· صياغة أسئلة الاختبار: قام الباحث بصياغة أسئلة الاختبار المعرفي بحيث كانت سليمة لغوياً، وخالية من الغموض، ومناسبة لمستوى طلبة الثانوية العامة، ومطابقة لمعايير الأسئلة الموضوعية من نوع الاختيار من متعدد ذي البدائل الأربعة، إحداها فقط صحيح. وقد تم صياغة سؤال واحد لكل مفهوم أو تعميم، وعليه فقد بلغ عدد أسئلة الاختبار في صورته المبدئية(45) سؤالاً.
· صياغة تعليمات الاختبار: لتوضيح كيفية الاستجابة الصحيحة لأسئلة الاختبار؛ تمت صياغة تعليمات بلغة سهلة وموضحة طريقة الاستجابة الصحيحة ومكانها، وتضمنت التعليمات مثالا محلولاً.
· التجريب الأولي للاختبار: تم تجريب اختبار التنور المعرفي على عينة مبدئية مكونة من (5) طلاب من طلبة الثانوية العامة؛ للاطمئنان على وضوح أسئلة الاختبار ومناسبتها لمستوى الطلبة، وبعد ذلك تم تطبيق الاختبار على عينة استطلاعية مأخوذة من المجتمع الأصلي للبحث غير عينة الدراسة وعددها(38) طالباً وطالبة، (22) طالبة و(16) طالباً من طلبة الثانوية العامة للتأكد من صدق الاختبار وثباته.
· صدق الاختبار: تم التأكد من صدق الاختبار بعرضه على مجموعة من المحكمين في مجالات المناهج وطرق التدريس وتكنولوجيا التعليم والمعلومات، وذلك لإبداء الرأي والملاحظات حول مناسبة الاختبار للهدف منه، ومدى مناسبته لطلبة الثانوية العامة، كما طلب منهم إبداء الرأي حول صياغة الفقرات والبدائل الموضوعة، وقد تم إجراء التعديلات التي اقترحها المحكمون في الجوانب المختلفة. 
      كما تم التأكد من صدق الاتساق الداخلي للاختبار بحساب معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل سؤال من أسئلة الاختبار مع مجموع درجات أسئلة الاختبار ككل، حيث تم الإبقاء على الأسئلة ذات معاملات الارتباط المرتفعة(ذات الدلالة الإحصائية)، وإعادة صياغة الأسئلة ذات المعاملات المنخفضة(غير الدالة إحصائيا)، ليبقى عدد أسئلة الاختبار في صورته النهائية( 45) سؤالاً. كما تم حساب معاملات ارتباط بيرسون بين مجموع أسئلة كل بعد من أبعاد الاختبار الخمسة مع المجموع الكلي لأسئلة الاختبار، وقد تراوحت قيم معاملات الارتباط  بين(0.81- 0.89)، وهي قيم مطمئنة على صدق الاتساق الداخلي للاختبار.
· ثبات الاختبار: يدل ثبات الاختبار على إمكانية الحصول على النتائج نفسها أو قريباً منها عند إعادة تطبيق الاختبار على العينة نفسها. وتم التأكد من ثبات الاختبار باستخدام طريقة التجزئة النصفية وطريقة ألفا كرونباخ، حيث بلغ معامل الثبات بطريقة التجزئة(0.87)، وبطريقة ألفا كرونباخ(0.91)، وهذه قيم مرتفعة ومطمئنة لثبات الاختبار.
· تقدير زمن الاختبار: من خلال استجابات العينة الاستطلاعية على الاختبار، تم تقدير الزمن المناسب لاستجابة الطلبة على أسئلة الاختبار بحساب متوسط زمن استجابة أول طالب انتهى من الاستجابة على الاختبار، وزمن آخر طالب انتهى من الاستجابة على الاختبار، وقد تبين أن الزمن المناسب للاختبار هو(40) دقيقة.
· تصحيح الاختبار: تم تحديد درجة واحدة لكل سؤال من أسئلة الاختبار، وعليه يكون مدى الدرجات التي يمكن لطالب الحصول عليها تتراوح ما بين(0-45) درجة.
· حساب معاملات تمييز الاختبار: تم تحليل استجابات العينة الاستطلاعية على أسئلة الاختبار، ومن ثم حساب معاملات التمييز، وقد تبين أن جميع الأسئلة تراوحت درجة تمييزها ما بين(0.4-0.9)، وهي معاملات تمييز مقبولة.

اختبار التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة في قطاع غزة:

      للتعرف إلى مستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة (الصف الثاني عشر)؛ قام الباحث في ضوء قائمة التنور أعلاه بإعداد اختبار لذلك الغرض، ولقد تكون الاختبار في صيغته النهائية من (40) سؤالاً موضوعياً من نوع الاختيار من متعدد ذات البدائل الأربعة، بديل واحد منها صحيح فقط، وللوصول بالاختبار إلى شكله النهائي مر بالخطوات التالية:

· تحديد الهدف من الاختبار: هدف الاختبار إلى قياس مستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بعد دراستهم لمبحثي تكنولوجيا المعلومات في الصفين الحادي والثاني عشر، ويعد التنور المهاري هدفاً أساسياً من أهداف تدريس مبحث تكنولوجيا المعلومات في المرحلة الثانوية.

· تحليل محتوى كتابي تكنولوجيا المعلومات للصفين الحادي والثاني عشر: تم تحليل الكتابين لاستخراج المهارات المتضمنة في الأبعاد الخمسة الواردة في قائمة التنور أعلاه. وقد تبين أن البعد الأول(المعلوماتية وأمن المعلومات) هو بعد معرفي محض ولا يتضمن أي مهارات، وعليه فقد تم بناء اختبار التنور المهاري في ضوء الأبعاد الأربعة الأخرى فقط.
· تحديد المهارات الأساسية والأكثر أهمية: بعد تحليل كتابي تكنولوجيا المعلومات وتحديد المهارات المتضمنة في كل بعد من الأبعاد الأربعة، قام الباحث بحصر عدد تلك المهارات، فوجد أن عددها كبير، لذا قام بوضع تلك المهارات في قائمة وعرضها على مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص؛ لتحديد المهارات الأساسية والأكثر أهمية فيما يتعلق بالتنور في مجال تكنولوجيا المعلومات، وقد اتفق المحكمون على تحديد (40) مهارة.
· صياغة أسئلة الاختبار: قام الباحث بصياغة أسئلة الاختبار المهاري بحيث كانت سليمة لغوياً، وخالية من الغموض، ومناسبة لمستوى طلبة الثانوية العامة، ومطابقة لمعايير الأسئلة الموضوعية من نوع الاختيار من متعدد ذي البدائل الأربعة، إحداها فقط صحيح. وقد تم صياغة سؤال واحد لكل مهارة، وعليه فقد بلغ عدد أسئلة الاختبار في صورته المبدئية(40) سؤالاً.
· صياغة تعليمات الاختبار: لتوضيح كيفية الاستجابة الصحيحة لأسئلة الاختبار؛ تمت صياغة تعليمات بلغة سهلة وموضحة طريقة الاستجابة الصحيحة ومكانها، وتضمنت التعليمات مثالا محلولاً.
· التجريب الأولي للاختبار: تم تجريب اختبار التنور المهاري على عينة مبدئية مكونة من (5) طلاب من طلبة الثانوية العامة؛ للاطمئنان على وضوح أسئلة الاختبار ومناسبتها لمستوى الطلبة، وبعد ذلك تم تطبيق الاختبار على عينة استطلاعية مأخوذة من المجتمع الأصلي للدراسة غير عينة الدراسة وعددها(38) طالباً وطالبة، (22) طالبة و(16) طالباً من طلبة الثانوية العامة للتأكد من صدق الاختبار وثباته.
· صدق الاختبار: تم التأكد من صدق الاختبار بعرضه على مجموعة من المحكمين في مجالات المناهج وطرق التدريس وتكنولوجيا التعليم والمعلومات، وذلك لإبداء الرأي والملاحظات حول مناسبة الاختبار للهدف منه، ومدى مناسبته لطلبة الثانوية العامة، كما طلب منهم إبداء الرأي حول صياغة الفقرات والبدائل الموضوعة، وقد تم إجراء التعديلات التي اقترحها المحكمون في الجوانب المختلفة. 
      كما تم التأكد من صدق الاتساق الداخلي للاختبار بحساب معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل سؤال من أسئلة الاختبار مع مجموع درجات أسئلة الاختبار ككل، حيث تم الإبقاء على الأسئلة ذات معاملات الارتباط المرتفعة(ذات الدلالة الإحصائية)، وإعادة صياغة الأسئلة ذات المعاملات المنخفضة(غير الدالة إحصائيا)، ليبقى عدد أسئلة الاختبار في صورته النهائية( 40) سؤالاً. كما تم حساب معاملات ارتباط بيرسون بين مجموع أسئلة كل بعد من أبعاد الاختبار الأربعة مع المجموع الكلي لأسئلة الاختبار، وقد تراوحت قيم معاملات الارتباط  بين(0.79- 0.85)، وهي قيم مطمئنة على صدق الاتساق الداخلي للاختبار.
· ثبات الاختبار: تم التأكد من ثبات الاختبار باستخدام طريقة التجزئة النصفية وطريقة ألفا كرونباخ، حيث بلغ معامل الثبات بطريقة التجزئة(0.86)، وبطريقة ألفا كرونباخ(0.89)، وهذه قيم مرتفعة ومطمئنة لثبات الاختبار.
· تقدير زمن الاختبار: من خلال استجابات العينة الاستطلاعية على الاختبار، تم تقدير الزمن المناسب لاستجابة الطلبة على أسئلة الاختبار بحساب متوسط زمن استجابة أول طالب انتهى من الاستجابة على الاختبار، وزمن آخر طالب انتهى من الاستجابة على الاختبار، وقد تبين أن الزمن المناسب للاختبار هو(50) دقيقة.
· تصحيح الاختبار: تم تحديد درجة واحدة لكل سؤال من أسئلة الاختبار، وعليه يكون مدى الدرجات التي يمكن لطالب الحصول عليها تتراوح ما بين (0-40) درجة.
· حساب معاملات تمييز الاختبار: تم تحليل استجابات العينة الاستطلاعية على أسئلة الاختبار، ومن ثم حساب معاملات التمييز، وقد تبين أن جميع الأسئلة تراوحت درجة تمييزها ما بين (0.4-0.9)، وهي معاملات تمييز مقبولة.
المعالجة الإحصائية: 

      للإجابة عن أسئلة الدراسة استخدم الباحث الأساليب الاحصائية التالية ضمن البرنامج الاحصائي(SPSS):
- المتوسط الحسابي، والانحراف المعياري، والنسبة المئوية.
- معامل ارتباط بيرسون.
- اختبار تحليل التباين الأحادي(ANOVA).
النتائج:

      هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف إلى مستوى التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة، وسيتم عرض نتائجها بناء على أسئلة الدراسة. 

نتائج السؤال الأول: 

      نص السؤال الأول على: ما مستوى التنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة؟.
      وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات طلبة عينة الدراسة على اختبار التنور المعرفي، وجدول(2) يوضح ذلك.
جدول(2)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات طلبة عينة 

الدراسة على اختبار التنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات
	                      البيان 
    البعد      
	النهاية العظمى للاختبار
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	النسبة 

المئوية

	المعلوماتية وأمن المعلومات
	8
	3.97
	1.62
	49.6%

	البرمجة والتطبيقات المحوسبة
	9
	4.67
	1.96
	51.9%

	الاتصالات
	10
	5.44
	2.62
	54.4%

	الانترنت والوسائط المتعددة
	10
	4.18
	2.29
	41.8%

	أنظمة العد والترميز
	8
	2.86
	1.52
	35.7%

	الأبعاد ككل
	45
	21.12
	6.83
	46.9%


      يتضح من جدول (2) أن المستوى العام للتنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة هو(46.9%)، وأن مستوى التنور المعرفي لديهم في الأبعاد الخمسة لمجال تكنولوجيا المعلومات على الترتيب هو(49.6%)، (51.9%)، (54.4%)، (41.8%)، (35.7%). ويتبين من هذه النتيجة تدني مستوى التنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة في كل بعد من الأبعاد الخمسة، وفي الأبعاد الخمسة ككل.
نتائج السؤال الثاني:
      نص السؤال الثاني على: ما مستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة؟. وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بحساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات طلبة عينة الدراسة على اختبار التنور المهاري، وجدول (3) يوضح ذلك.

جدول(3)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لاستجابات طلبة عينة 

الدراسة على اختبار التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات
	                البيان

البعد     
	النهاية العظمى للاختبار
	المتوسط
	الانحراف المعياري
	النسبة المئوية

	البرمجة والتطبيقات المحوسبة
	21
	9.34
	3.49
	44.5%

	الاتصالات
	8
	3.89
	1.83
	48.6%

	الانترنت والوسائط المتعددة
	5
	2.32
	1.33
	46.3%

	أنظمة العد والترميز
	6
	2.07
	1.36
	34.5%

	الأبعاد ككل
	40
	17.62
	5.56
	44.1%


      يتضح من جدول(3) أن المستوى العام للتنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة هو(44.1%)، وأن مستوى التنور المهاري لديهم في الأبعاد الأربعة لمجال تكنولوجيا المعلومات على الترتيب هو (44.5%)،(48.6%)،(46.3%)، (34.5%). 
      ويتبين من هذه النتيجة تدني مستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية االعامة بقطاع غزة في كل بعد من الأبعاد الأربعة، وفي الأبعاد الأربعة ككل.
نتائج السؤال الثالث: 
      نص السؤال الثالث على: هل توجد علاقة ارتباطية بين مستوى التنور المعرفي ومستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة؟. وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بحساب معاملات ارتباط بيرسون بين الأبعاد الأربعة المتماثلة لاختباري التنور المعرفي والمهاري(تم استثناء البعد الأول"المعلوماتية وأمن المعلومات" نظراً لعدم اشتمال اختبار التنور المهاري عليه)، كما تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين الاختبارين ككل، وجدول(4) يوضح ذلك.

جدول(4)

معاملات ارتباط بيرسون بين درجات اختبار التنور المعرفي ودرجات 

 اختبار التنور المهاري لدى عينة الدراسة
	             الأبعاد المهارية 
الأبعاد المعرفية     
	البرمجة والتطبيقات المحوسبة
	الاتصالات
	الانترنت والوسائط المتعددة
	أنظمة العد والترميز
	الأبعاد المهارية ككل

	البرمجة والتطبيقات المحوسبة
	0.284**
	----
	----
	----
	----

	الاتصالات
	----
	0.106
	----
	----
	----

	الانترنت والوسائط المتعددة
	----
	----
	0.058
	----
	----

	أنظمة العد والترميز
	----
	----
	----
	0.040-
	----

	الأبعاد المعرفية ككل
	----
	----
	----
	----
	0.209**


   ** دالة عند مستوى دلالة(0.01).   
      يتضح من جدول(4) أنه توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائياً عند مستوى دلالة(0.01) بين مستوى التنور المعرفي ومستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة، وذلك في الأبعاد الأربعة المشتركة بينهما ككل، وفي البعد الأول منهما"البرمجة والتطبيقات المحوسبة"، في حين أن الأبعاد الثلاثة الأخرى"الاتصالات"، و"الانترنت والوسائط المتعددة"، و"أنظمة العد والترميز"؛ فقد جاءت معاملات ارتباطها غير دالة احصائياً. 
      وعلى الرغم من الدلالة الاحصائية في الأبعاد الأربعة مجتمعة، الا أن النظر الى 
قيمة معاملات الارتباط لكل بعد من الأبعاد الأربعة وفيها مجتمعة؛ الدال منها وغير الدال احصائياً؛ نجد أن جميع هذه المعاملات هي معاملات ارتباط ضعيفة، حيث لم يتجاوز أكبرها(0.28). وعليه نستنتج أن العلاقة الارتباطية بين الجانبين المعرفي والمهاري هي علاقة ضعيفة، وأن ضعف التنور في الجانب المهاري قد لا يعود بالضرورة الى ضعف التنور في الجانب المعرفي لدى الطلبة.
نتائج السؤال الرابع:
      نص السؤال الرابع على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستويي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة تعزى للتخصص(علمي، أدبي)؟. وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي(ANOVA)، والجدول(5) يوضح ذلك.
جدول(5)

      نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لمتوسطي درجات طلبة التخصصين العلمي والأدبي
في اختباري التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات
	    البيان

الاختبار 
	التخصص
	المتوسط
	مصدر 
التباين
	مجموع

المربعات
	درجات 
الحرية
	متوسط

المربعات
	قيمة"ف"
	مستوى الدلالة

	المعرفي
	العلمي
	24.41
	بين المجموعات
	2166.78
	1
	2166.78
	54.6
	.000

دالة

	
	الأدبي
	18.95
	داخل المجموعات
	11981.71
	302
	39.67
	
	

	
	
	
	المجموع
	14148.49
	303
	
	
	

	المهاري
	العلمي
	21.20
	بين المجموعات
	2571.32
	1
	2571.33
	114.4
	.000
دالة

	
	الأدبي
	15.26
	داخل المجموعات
	6790.17
	302
	22.48
	
	

	
	
	
	المجموع
	9361.49
	303
	
	
	


      يتضح من جدول(5) أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(0.01) تعزى للتخصص(علمي، أدبي) في جانبي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة، وذلك لصالح التخصص العلمي. ويتبين من هذه النتيجة أن طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة من ذوي التخصص العلمي يتفوقون على أقرانهم من ذوي التخصص الأدبي في جانبي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات. 
نتائج السؤال الخامس:
      نص السؤال الخامس على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستويي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة تعزى للجنس (طلاب، طالبات)؟. 
      وللإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي (ANOVA)، والجدول (6) يوضح ذلك. 
جدول(6)
      نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لمتوسطي درجات الطلاب والطالبات في

اختباري التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات
	   البيان

الاختبار 
	الجنس
	المتوسط
	مصدر 
التباين
	مجموع

المربعات
	درجات الحرية
	متوسط

المربعات
	قيمة "ف"
	مستوى الدلالة

	المعرفي
	طلاب
	20.83
	بين المجموعات
	22.87
	1
	22.87
	.490
	.490

	
	طالبات
	21.38
	داخل المجموعات
	14125.62
	302
	46.77
	
	

	
	
	
	المجموع
	14148.49
	303
	
	
	

	المهاري
	طلاب
	17.23
	بين المجموعات
	41.570
	1
	41.57
	1.35
	.250

	
	طالبات
	17.97
	داخل المجموعات
	9319.93
	302
	30.86
	
	

	
	
	
	المجموع
	9361.49
	303
	
	
	


      يتضح من جدول(6) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس(طلاب، طالبات) في جانبي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة. ويتبين من هذه النتيجة أن مستوى الطلاب والطالبات في جانبي التنور المعرفي والمهاري لمجال تكنولوجيا المعلومات هو مستوى متقارب جداً، وأن الفروق الموجودة بينهما هي فروق طفيفة وغير جوهرية. 
المناقشة والتوصيات:

      هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف إلى مستوى التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة. وفيما يتعلق بالسؤال الأول، فقد أظهرت النتائج ضعف مستوى التنور المعرفي في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة. وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة عسقول وأبو عودة (2008)، ودراسة صبري ومحمد (2004)، واللتان أشارتا إلى تدني مستوى التنور التكنولوجي لدى الطلبة.
      ويمكن أن تعزى النتيجة السابقة إلى حداثة التجربة الفلسطينية في تدريس منهاج تكنولوجيا المعلومات، حيث تم تطبيق هذا المنهاج في العام الدراسي (2005-2006م)، وبالتالي فإن المنهاج لا يزال في المرحلة التجريبية، وعليه فهو يعاني من  بعض المشكلات وجوانب الضعف؛ التي من أبرزها:

· طبيعة بناء وهيكلية المنهاج من حيث الكم والكيف، فالمنهاج ليس له بنية مفاهيمية واضحة بقدر ما يوجد به كم معرفي كبير ومغرق في النظرية في كثير من موضوعاته، فالوحدة الواحدة من المنهاج تتضمن عشرات العناوين مما يؤثر على وجود تنظيم مفاهيمي واضح، ورؤية منظومية شاملة لأبعاد المنهاج وموضوعاته لدى الطالب.

· إن الزمن المخصص للمنهاج وهو (حصتان أسبوعياً) لا تكفي لتدريس المنهاج بشكل يؤدي إلى تعميق المفاهيم والمهارات لدى الطلبة.

· حداثة عهد معلمي المنهاج، حيث أن كثيراً منهم هم من الخريجين الجدد، وبعضهم لا يحمل مؤهلاً تربوياً مما ينعكس سلباً على أدائه التعليمي وقدرته على تحقيق الأهداف المعرفية والمهارية المتضمنة في المنهاج على النحو المطلوب.
· ضعف تركيز الطلبة على دراسة المنهاج مقارنة بالمناهج التقليدية الأخرى كالعلوم والرياضيات واللغات، وذلك كثقافة مجتمعية سائدة منذ عشرات السنين من ناحية، ولكون منهاج تكنولوجيا المعلومات لا يدخل ضمن معدل الطالب في الثانوية العامة من ناحية أخرى.
      وفيما يتعلق بالسؤال الثاني، فقد أظهرت النتائج ضعف مستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة. وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة عسقول وأبو عودة (2008)، ودراسة صبري ومحمد (2004)، واللتان أشارتا إلى تدني مستوى التنور التكنولوجي لدى الطلبة.

      ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء المشكلات وجوانب الضعف التي يعاني منها منهاج تكنولوجيا المعلومات، والتي وردت أعلاه في تفسير نتيجة السؤال الثاني، كما يمكن أن تعزى هذه النتيجة لعوامل أخرى من أبرزها:

· ضعف مصادر التعلم المتوفرة لتدريس المنهاج، لا سيما مختبرات الحاسوب؛ فهي وإن كانت متوفرة في معظم المدارس فإنها تعاني من ضعف مواصفاتها المادية والبرمجية، وكذلك كثرة الأعطال وعدم مناسبتها لأعداد الطلبة.

· تركيز المنهاج على الأنشطة النظرية على حساب الأنشطة التطبيقية التي تعمق التنور المهاري لدى الطلبة.
· ضعف تركيز المدرسين واهتماماتهم بالجوانب المهارية لحاجتها لمزيد من الحصص الدراسية التي يفتقر إليها المنهاج من ناحية، وللجهد الكبير التي تحتاجه تلك الجوانب في متابعة الطلبة وتقديم التغذية الراجعة لهم من ناحية أخرى. 

      أما فيما يتعلق بالسؤال الثالث، فقد أظهرت النتائج ضعف العلاقة الارتباطية بين مستوى التنور المعرفي ومستوى التنور المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة. ويمكن تفسير ذلك في ضوء أن الأداء المهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات يرتبط بشكل أساسي  بالتدريب والممارسة الذي يقوم به الطالب أكثر مما يرتبط بالخلفية النظرية المعرفية، وعليه يمكن القول أن الضعف في المستوى المهاري قد يعود لضعف التدريب والممارسة أكثر مما يعود للضعف في المستوى المعرفي.
      أما فيما يتعلق بالسؤال الرابع، فقد أظهرت النتائج أن مستوى التنور لدى طلبة التخصص العلمي في الجانبين المعرفي والمهاري لتكنولوجيا المعلومات أعلى وبصورة دالة احصائياً من مستوى تنور أقرانهم من ذوي التخصص الأدبي في كلا الجانبين. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عسقول وأبو عودة(2008)؛ التي أشارت إلى وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى التنور التكنولوجي بين الطلبة تعزى للتخصص(علمي، أدبي) لصالح التخصص العلمي. ويمكن تفسير النتيجة السابقة في ضوء أن طلبة التخصص العلمي في المجمل يتمتعون بقدرات عقلية متميزة، وهم الأكثر التزاماً بالدراسة والتحصيل في جميع المناهج الدراسية، ومن الطبيعي أن يكونوا أكثر تفوقاً من أقرانهم ذوي التخصص الأدبي في منهاج تكنولوجيا المعلومات، سيما أن المنهاج ذو طبيعة علمية وتكنولوجية تتفق وميول واهتمامات طلبة التخصص العلمي أكثر من أقرانهم من ذوي التخصص الأدبي، ومن ناحية أخرى فإن قلة عدد طلبة التخصص العلمي في الصفوف الدراسية مقارنة بالعدد الكبير لطلبة التخصص الأدبي؛ يجعل الفرص والظروف التعليمية لطلبة التخصص العلمي أفضل من تلك المتاحة لأقرانهم في التخصص الأدبي. 
      أما فيما يتعلق بالسؤال الخامس، فقد أظهرت النتائج أن مستوى الفرق بين الطلاب والطالبات في جانبي التنور المعرفي والمهاري لمجال تكنولوجيا المعلومات لم يبلغ مستوى الدلالة الاحصائية. وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة دانر وبيسو(Danner and Pessu, 2013)، ودراسة عسقول وأبو عودة(2008)؛ واللتان أشارتا إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى التنور التكنولوجي بين الطلبة تعزى للجنس(طلاب، طالبات). ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء أن العوامل المؤثرة في تحصيل الطلاب والطالبات للجوانب المعرفية والمهارية في مجال تكنولوجيا التعليم هي عوامل متشابهة إلى حد كبير، وأن كلاً منهما يعاني من نفس المشكلات التعليمية الرئيسة من حيث ضعف بنية المنهاج وتنظيمه، والزمن المخصص لتدريسه، وقلة مصادر التعلم، وقلة خبرة المدرسين والمدرسات وحداثة عهدهم بتدريس المنهاج، وضعف تركيز الطلبة على دراسة المنهاج مقارنة بالمناهج الأخرى.  
      ويرى الباحث في ضوء النتائـج التي توصلت إليها الدراسة، أن تدني مستوى التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات يشكل مشكلة حقيقية قائمة بالنسبة للطلبة في المرحلة الثانوية، وقد يكون لذلك تأثيرات سلبية عديدة على مستوى واقعهم الحياتي واحتياجهم العلمي حاضراً ومستقبلاً، لذا يوصي الباحث بما يلي:
· إعادة بناء منهاج تكنولوجيا المعلومات، بحيث يصبح أكثر تركيزاً على المفاهيم والمهارات الأساسية التي تؤدي إلى تحقيق التنور في مجال تكنولوجيا المعلومات، والبعد عن العناوين الفرعية المتشعبة التي تعمل على ازدحام المحتوى وتشتيت البنية المعرفية لدى الطلبة.
· تركيز المنهاج على الأنشطة التطبيقية وجعلها مدخلاً لتناول القضايا المعرفية النظرية، بحيث يؤدي ذلك إلى تفعيل دور الطالب في العملية التعليمية.
· توفير مصادر التعلم اللازمة لتدريس المنهاج بشكل يتناسب وعدد الطلبة في الفصل، سيما مختبرات الحاسوب؛ والعمل على صيانتها وتحديثها باستمرار.
· عقد دورات تدريبية لمعلمي منهاج تكنولوجيا المعلومات لتطوير أدائهم التدريسي بشكل يضمن تحقيق التنور المعرفي والمهاري لدى الطلبة.
· زيادة عدد الحصص المخصصة للمنهاج وهو(حصتان أسبوعياً)؛ سيما لطلبة التخصص الأدبي حتى تتاح لهم الفرص الكافية لممارسة أعمق للأنشطة والتدريبات العملية والنظرية، وحتى يتمكن المعلم من متابعة طلبته بشكل أفضل.
· العمل على خفض عدد طلبة التخصص الأدبي في الصفوف الدراسية، حيث سيؤدي ذلك إلى توفير أجواء وفرص تعليمية تفاعلية أفضل بين المعلم والطلبة.
·  قيام المدارس والإدارات التعليمية بقطاع غزة بعقد لقاءات تقويمية للمنهاج مع الطلبة والمعلمين؛ حتى يمكن تحديد مواطن الضعف في المنهاج والعمل على تفاديها، وتحديد مواطن القوة والعمل على تعزيزها.
· قيام المدارس والإدارات التعليمية بتفعيل النشاطات الثقافية من نشرات وندوات ومسابقات وأيام دراسية حول منهاج تكنولوجيا المعلومات؛ حتى يتم تنمية المعارف والمهارت المتعلقة بالمنهاج من ناحية، وتعزيز أهمية هذا المنهاج ودوره في حياة الطالب من ناحية أخرى.
      كما يوصي الباحث بإجراء مجموعة من الدراسات المستقبلية حول منهاج تكنولوجيا المعلومات بفلسطين، ومن أهم هذه الدراسات:
· معوقات تدريس منهاج تكنولوجيا المعلومات من وجهة نظر الطلبة والمعلمين.
· واقع استخدام معلمي منهاج تكنولوجيا المعلومات بالمرحلة الثانوية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التدريس.
· أثر استخدام استراتيجية التعلم المدمج (Blended Learning) في تنمية كفايات تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة.
· تحليل منهاج تكنولوجيا المعلومات للمرحلة الثانوية في ضوء المعايير العالمية.
· أثر تطوير منهاج تكنولوجيا المعلومات في ضوء منحى حل المشكلات التكنولوجية على تنمية التنور التكنولوجي لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة.
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ملخص


       هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف إلى مستوى التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى طلبة الثانوية العامة بقطاع غزة.   


       وتمثلت أداتا الدراسة في اختباري التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات، حيث تم تطبيقهما في نهاية العام الدراسي 2011/2012م على (304) طالب وطالبة من طلبة الثانوية العامة من ذوي التخصصين العلمي والأدبي بمحافظة غزة. 


       وبينت النتائج ضعف مستوى الطلبة في جانبي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات، وذلك بنسبتي(46.9%)،(44.1%)على الترتيب، وأظهرت النتائج أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة(0.01) تعزى للتخصص في جانبي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى الطلبة، وذلك لصالح التخصص العلمي، في حين بينت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للجنس في جانبي التنور المعرفي والمهاري في مجال تكنولوجيا المعلومات لدى الطلبة. 


Abstract


       The study aimed to identify the level of enlightenment of cognitive and skills in the field of information technology(IT) among 12th grade students in Gaza Strip. 


       Two tests of enlightenment of cognitive and skills in the field of (IT) have been applied at the end of the academic year 2011/2012 on (304) of 12th grade students in Province of Gaza. 


       The results showed low level of students on both sides of enlightenment cognitive and skills in the field of (IT) with percentages(46.9%), (44.1%) respectively. 


       Results also showed that there were statistically significant differences at the level (0.01) due to specialization on both sides of the enlightenment of cognitive and skills in the field of (IT) among the students sample; for the 








benefit of scientific  specialization, while the results showed that there were  no statistically significant differences due to gender on both sides of enlightenment of cognitive and skills in the field of (IT) among the sample. 
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