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المقدمــة:
      يعد المعلم عنصراً رئيساً في العملية التعليمية، فهو المنفذ الفعلي للمناهج الدراسية وهـو عنصر فعال قائم بالمهمات والأعباء التربوية والتفاعل مع الطلبة مباشرة، ومن هنا تكمن أهمية حسن اختيار المعلم ودقـة إعـداده وتدريبـه لنجاح العملية التربوية وخاصة أنّه لا يقع على عاتقه نقل المعرفة فقط بل تزويد المتعلمين بالخبرات وبناء المعرفة وتوظيفها، لذا تقع على عاتقـه مسؤوليات كبيرة يحتاج لإنجازها إعداداً وتأهيلاً وتطويراً لقدراته حتى يتمكن من أداء مهمته على أكمل وجه، فقد أشار سفاتوبلك (Svatopluk, 1988) إلى أن أهم الاتجاهات الحديثة في تدريب المعلم تمثلت في عـد التدريب أحد المكونات الجوهرية للتعليم مدى الحياة، ونشر المستحدثـات والتجديدات، والتركيـز على النماذج الإبداعية، وتقديم الأهمية التربوية للمعارف العملية الجديدة، والتجارب التربوية في مجال التدريس. 

      فالتدريب عملية منظمة مستمرة تتناول المعلـم، وتتضمن إحداث تغييـر وتطوير وتحسين شخصيته، واتجاهاته، ومعلوماته، وسلوكه لإشباع احتياجاتـه، واحتياجـات المؤسسة الحالية والمستقبلية، بما يعود بالنفع على الفرد والوظيفة والمؤسسة والمجتمع (حسين، 1997). وكما يعد التدريب مفتاحا للنجاح، والتحديد لنجاح الأفراد والشركات والمؤسسات ولإجمالي الاقتصـاد الوطني (بيل، 1997). 
      فالتدريب لـه مزايا عديدة من أهمها: النهوض بالإنتاج كماً ونوعاً، وتخفيض عدد الحـوادث والمشكلات، وتقليل الأعباء عن المشرفين ورفع الروح المعنوية لدى العاملين (عليش، 1985)، وقد أكد كل من كريـج وكرافـت وبليسوس (Craige, Kraft,and Plessis, 1998) على مساهمة التدريب الفعال في تغيير سلوك الطالب وتطور أدائه المدرسي، وبينت الدراسة أن الاحتياجات التدريبية مجموعة متكاملة من المعلومات، والمهارات، والاتجاهات، والقدرات الفنية والسلوكية التي يراد إحداثها وتنميتها لدى المتدرب إما بسبب فرضيات، أو تجديدات، أو لمقابلة نواحي تطوير أو تغيرات مطلوبة، لذلك فإن تحديد الاحتياجات التدريبية بطريقة عملية سليمة تعـد الخطوة الأولى والأساسية لسلسلة الحلقات المترابطة، والتي تكون في مجموعها العملية التدريبية. 
      وأكد غنيمة عام (1998) أن التدريب عملية متكاملة تتميز بالاستمرار والديمومة، وتهدف إلى خلق معلم ذي كفاءة عالية تساعده على ممارسة مهنته بنجاح، وقد اعتبر أن التقصير في إعداد المعلم وتلبية حاجاته نظرا لتفجر المعرفة وسرعة التغير استدعت حاجة ملحة لإعادة النظر في برامج تدريب المعلمين وإعدادهم من حيث الأهداف والمحتـوى والطرق وأساليب التقويم. ولذا تظهر أهمية الحاجات التدريبية في النظم التربوية لتزيد من فاعليـة المعلم ورفع نوعية التعليم، وإدخال طرق تدريـس حديثة في جميع المراحل التعليمية. 

      وبين ياغي عام (1986) أن هناك ثلاثة
مداخل للاحتياجات التدريبية وهي: مدخل التنظيم (Organization – Approach) يركز على أهداف التدريب ونوعه، ومدخل العمليات (Operation–Approach) والذي يهتم بنوع المعلومـات والمهارات للمتدربين ومدخل (Man – Approach) ويتضمن هذا النوع المهارات الإدراكية والإنسانية والاجتماعية والمهنية والإبداعية اللازمة للمتدربين في المؤسسات. 
      وقد أدرك الأردن هذه الحقيقة؛ لذا أولى النظام التربوي الأردني اهتماماً كبيراً لبرامج التدريب وتحديد الحاجات التدريبية، فكان من أبرز توصيات المؤتمر الوطني للتطوير التربوي الذي عقـد في عمان عام (1987) ضرورة الاهتمام على رفع أداء المعلمين والإداريين فنياً وإدارياً حتى يتمكنوا من تحقيق الأهداف التربوية المنشودة، وبذلت وزارة التربية والتعليم جهوداً كبيرة حتى ترفع من مستواهم جميعا، حيث بدأت بوضع خطط تدريبية مع بدء تطبيق المناهج والكتب المدرسية الجديدة تضمنت عدداً من الكفايات (الوحش، 1993). ومن أهـم الكفايـات اللازمة للمعلم: كفايات التخطيط للتعلم، وكفايات بنية المعرفة بالمادة الدراسية أثناء عملية التعلم، وكفايات اختيار الأنشطة وتنظيمها، وكفايات اختيار الأمثلة وكفايات التقويم (مرعي، 1981). 
      وتعد عملية تحديد الحاجات التدريبية من العوامل الهامة لتدريب المعلمين على تحقيق الأهداف المنشودة من خلال وجود نشاط مخطط يقوم على دراسة علمية وعملية للتعرف على الحاجات التدريبية، والحاجات التدريبية تصنف إلى صنفين: فردية وهدفها تحقيق حاجة فرد أو مجموعـة من الأفراد ممـن يفتقرون إلى المعارف والمهارات الخاصة بالعمل، وجماعية وهي التي تتعلق بمجموعة كبيرة من العاملين الذين يحتاجون إلى معارف ومهارات (Laird , 1997). 

      ومن هنا تظهر أهمية الاحتياجـات التدريبية في النظم التربوية في كونها تساعد على زيادة فاعلية المعلم وخاصة معلم اللغة الانجليزية، ورفع نوعية التعليم وتطوير الكفايات الضرورية للمعلمين في كل من مهارة القراءة والكتابة والمحادثة والاستماع، وإدخال طرق تدريس حديثة وتقنيات جديدة، ولذا فإن برامج التدريـب هي خير وسيلة تساعد المعلم على تحمل مسؤولياته والوصول إلى أقصى درجة من الكفاية في أداء عمله، فيعتبر التدريب نوعاً من التنظيم والتعاون والتوجيه للوصول إلى نمو مهني للمعلم في الأساليب السلوكية التربوية التي تميز المعلم من غيره (زايد، 1990). 

      وقد أشار الطعانـي (1999) إلى أن نجاح التدريب تخطيطاً وتنفيذاً ومتابعة يعتمد على الدقة في تحديد الاحتياجات التدريبية التي تعد الخطوة التي تحدد نوع التدريب، ومن يحتاج إليه، والأداء المطلوب لمواجهة المشكلات، وكذلك وضع الأهداف لتطوير أساليب العمل وتحسين الأداء الحالي للعاملين. 

      وترتكز البرامج التعليمية الخاصة بإعداد المعلمين على نظامين: أولاً: النظام التكاملي الذي يدمج بين كل مـن البعـد الأكاديمي التخصصي والبعد التربوي المسلكي، ويهدف هذا النظام إلى تهيئة الطالب لعمله المستقبلي منذ مراحل دراسته الأولى مما يساعده على التكيف، ثانياً: النظام التتابعي الذي يحوي على مرحلتين إعـداد المعلم أكاديمياً فـي التخصص العلمي وكذلك إعداده مهنياً وتربوياً (الخطابي، 2004). 
      إن تحديد الاحتياجات التدريبية بطريقة عملية سليمة تعتبر الخطوة الجوهرية لسلسة من الحلقات المترابطة التي تكون العملية التدريبية، فهي تشكل الأساس الذي يقوم عليه التدريب الفعال لتحقيـق كفاءة المعلمين وتحسيـن أدائهـم، بالإضافة إلى إكسابهم المعلومات والمهارات وتحسيـن اتجاهاتهم (درة، 1991). 

      فالتدريب أثناء الخدمة يعد نمطاً مـن التعليم بحيث يتم التخطيط له وفقاً لمنهج علمي حتى يمكن قياس فعاليته (Margaret, 1988)، وتكمـن أهمية التدريب كما بينهـا النوري (1987) في رفع مستوى كفـاءة المعلمين وتحسين أدائهم، وإحداث التنمية الشاملة التي تنشدها المجتمعات، وتنمية الكفاءات والخبرات والمهارات اللازمـة للأفراد، وإعداد القوى لتكون أقدر على الأداء والإنتاج وبالمقابل فهو يلبي للفرد رغباته وميوله. 

      ولهذا جاءت هذه الدراسة لمحاولـة التعرف على الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق من وجهة نظرهم، من أجل رسم استراتيجية فنية وإدارية ملائمة لرفع وتطوير مهارات المعلمين، بالإضافة إلى إلقاء الضوء على الاحتياجات التدريبية من حيـث نوعها وأهميتها لمعلمي اللغـة الانجليزية مما يمكن المختصين والمخططين لبرامج التدريب من وضع برامج تدريبية ملائمة لتلبية الاحتياجات. 
مشكلة الدراسة وأسئلتها:

      تكمن مشكلة الدراسة في محاولة الكشف عن الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليـزية في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق، وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية: 

· ما الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية لمرحلة التعليم الأساسية من وجهة نظرهم في المدارس الحكومية 
في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق؟ 

· هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≥ 0.05) في الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية لمرحلة التعليم الأساسية من وجهة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق تعزى إلى جنس المعلم(ذكر، أنثى)؟ 
· هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α≥ 0.05) في الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الإنجليزية لمرحلة التعليم الأساسية من وجهة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق تعزى إلى خبرة المعلم (عشـر سنوات فأقل، أكثر من عشر سنوات)؟ 

هدف الدراسة:

      هدفت الدراسة إلى محاولـة التعرف على الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية لمرحلة التعليم الأساسية في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق من وجهة نظرهم، كما هدفت الدراسة إلى التعرف إذا ما كانت وجهة نظر المعلمين والمعلمات للحاجات التدريبية تختلف باختلاف الجنس والخبرة. 

أهمية الدراسة:
تكمن أهمية الدراسة من خلال ما يلي: 

· قد تساعد هذه الدراسة على التعرف على أهم الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية ودرجة أهميتها مما يمكن المسؤولين مـن التعرف إليها والعمـل 
على التخطيط الدقيق للبرامج التدريبية 
التي بدورها تلبي حاجات معلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها. 

· قد تساعد الدراسة على رسم استراتيجيات ملائمة تمكن من رفع كفاءة المعلمين والمعلمات وتحسين مهاراتهم. 
· قد يساعد التعرف إلى الاحتياجات التدريبية لمعلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها على تطوير أدائهم التعليمي مما يترتب عليه تحسين مخرجات التعليم فيما يتعلق بمادة اللغة الانجليزية. 
· قد تساعد معلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها على تحسين أدائهم التعليمي وتطويـره داخل الغرفة الصفية. 
· الوصول إلى نتائج ومقترحات ذات فائدة فيما يتعلق ببرامج التدريب المستقبلي لمهارات معلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها. 
التعريفات الإجرائية:

· الحاجة التدريبية: المعارف والمهارات المطلوب تزويد معلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها بها، وهي مجموعة التغيرات المطلوب إجراءها عند المعلم والتي تتعلق بمعلوماته ومهاراته وخبراته ووظيفته الحالية، وفي هذه الدراسة تتحدد الحاجات التدريبية في إجابة معلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها عـن كل فقرة من فقـرات الاستبانة المعدة لهذه الغاية. 
· معلم اللغة الانجليزية: هو الشخص المعين رسميا من قبل وزارة التربية والتعليم في الأردن ليكون مسؤولا عن جميع جوانب العملية التعليمية لمنهاج اللغة الإنجليزية في مدارس وزارة التربية والتعليم وذلك لتحقيق الأهداف التربوية المنشودة. 
محددات الدراسة:

تتحدد الدراسة الحالية في الأمور الآتية: 

· اقتصرت الدراسة على جميـع معلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها لمرحلة التعليم الأساسية في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق للعام الدراسي 2008/2009م. 

· تتحدد أداة الدراسة في المجالات الآتية: التخطيط، والتقويـم، ومهارة الاستماع، والكتابة، والمحادثة، والقراءة. 
· تتحدد نتائج الدراسة بدرجة صدق الاستبانة المعدة لهذا الغرض وثباتها.
الدراسات السابقة: 
      هدفت دراسة الشلبي (1995) إلى الكشف
عن اتجاهـات معلمي المرحلة الدنيا نحو التدريب أثنـاء الخدمة في محافظات الشمال في الأردن، حيث تكونت عينة الدراسة من (448) معلما ومعلمة. وتوصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: لم تصل اتجاهات معلمـي المرحلة الدنيا نحو التدريب أثناء الخدمة إلى مستوى الاتجاه الإيجابي المقبول من الناحية التربوية، وكذلك بينـت الدراسة أن هنـاك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات اتجاهات المعلمين نحو التدريـب على مجـالي المادة التدريبية وبيئة التدريب وتسهيلاتها في حين لا يوجـد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديـرات المعلمين واتجاهاتهم نحو التدريب يعزى إلى سنوات خبرة المعلم. 

      وأجرى فولمر (Fullmer, 1996) دراسة هدفت إلى التعرف على الحاجات التدريبية لمعلمي اللغة الإنجليزية في سنتهم الأولى من حيث أساليب التدريس ونظريات أصول التدريس. تكونـت عينة الدراسة من (13) معلماً من مدرسي كليات اللغة الإنجليزية في جامعة يوتا في الولايات المتحدة الأمريكية. وقد استخدم الباحث المقابلة الشخصية كأداة للدراسة حيث استمرت ثمانية شهور. توصلت الدراسة إلى وجود حاجة ملحة للتدريب في مجال أساليب التدريس وإدارة الصف والتقويم. وأكـدت الدراسة إلى ضرورة تطوير برامج
تعليمية تدريبية للمعلمين. 

      وهدفـت دراسة كانغ (Kang, 1997) إلى التعـرف إلى الحاجة الملحة للبرامج التدريبية لمعلمي اللغة الإنجليزية كونهـا لغة أجنبيـة في المدارس الإعدادية في كوريا الجنوبية، بحيث تم مناقشة كيفية تطوير الورش التعليمية لمعلمي المدارس. تكونت أداة الدراسة من استبانة ومقابلة شخصيـة لأفراد عينة الدراسة المشتركين في الورش التعليمية, وأظهرت الدراسة حاجة كبيرة إلى التخطيط للورش التدريبية وتنفيذها، وضرورة الانتقال إلى البلاد الناطقة باللغة الإنجليزية، وكذلك الحاجة للتدريب في مجال الازدواج الثقافي. 

      وأجرى تشاد (Atchade, 1998) دراسة استطلاعية هدفت إلى تحديـد الاحتياجات التدريبية للمعلمين وكيفية تطوير أداء المعلمين في جامعة غرب أفريقيا من خلال الأنشطة التطويرية للمعلم. استخدم الباحث المقابلات الشخصيـة وتسجيل المحاضرات كأسلوب لجمع المعلومات، وتوصلت الدراسة إلى أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى خبرة المعلم فيما يتعلق بدور نشاطات الطلبة ومشاركتهم في العمليـة التعليمية، وبينت الدراسة أن أسلوب العمل الجماعي من أفضـل الأساليب التعليميـة المستخدمـة، وكذلك للـورش التعليمية أثـر واضح في عملية النمو المهني للمعلمين. 

      وقام سيلزر (Sulzer, 1998) بدراسة هدفت إلى تحديد الوسائل والحاجات التدريبية التي تؤدي إلى تطوير الفاعلية الذاتية لمعلمي اللغة الإنجليزية الجدد في سنتهم الأولى في مدينـة فلوريدا. استخـدم الباحث استبانة ومحاضرات من خلال ورش تعليمية. وبينت الدراسة وجود حاجة ملحة لتدريب معلمي اللغة الإنجليزية فيما يتعلق بإدارة الصف والتقويم، والتفاعل الصفي، وأظهرت الدراسة وجـود فرق دال إحصائياً يعزى لمتغير الخبرة فيما يتعلق بمجال النمو المهني للمعلم، وأكدت الدراسة ضرورة وجود تدريب على أساليب التدريس والمهارات التعليمية. 

      وأجرت والكي (Walqui, 1998) دراسة هدفت إلى تحديـد الاحتياجات التدريبيـة لمعلمي اللغة الإنجليزية الذين يتعاملون مع برامج خاصة بتدريس اللغة الإنجليزية في الولايات المتحدة الأمريكية. استخدمت الباحثة المقابلة الشخصية والملاحظة حيث استمرت مدة (9) أشهر، وتوصلت الدراسة إلى وجود حاجات ملحة لمعلمي اللغة الإنجليزية للجانب العملـي والتطور العلمي الذاتـي، وبينت الدراسة ضرورة إشراك المعلمين في عمليتي التخطيط والتقويم. 

      وأجـرى سلاجر (Slaugher, 1998) دراسة هدفت إلى التعرف على الحاجات التدريبية للمعلمين الجدد في المدارس الأساسية في منطقة ميرلاند الأمريكية. تكونت عينة الدراسـة من (165) معلماً ومعلمة، وقـد توصلت الدراسة إلى أن المعلمين الجدد شجعوا الحاجة للتدريـب لمجال المنهاج التعليمي وطرق التقويم وإدارة الموقـف التعليمي، وكذلك بينت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية للحاجات التدريبية للمعلمين الجدد تعزى إلى الجنس أو المؤهل العلمي. 

      وهدفت دراسة ريموند (Raymond, 1999) إلى التعرف على تقدير المعلمين لحاجاتهم التعليمية أثنـاء الخدمة في مدارس ولايـة كارولينا في الولايات المتحدة الأمريكية. وقد تكونت عينـة الدراسة من (444) معلماً ومعلمة و(36) مديـراً ومديرة، واشتملت استبانة الدراسة على سبعـة مجالات هي: التخطيط، والاتصال، ووسائل التعليم، وإدارة الصف، والتفاعل الصفي، وتحسين المهارات، الضرورية، والتقويم. توصلت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تقدير المعلمين لحاجاتهم التدريبية وبين تقديـر مديـري المدارس في مجالات أربعة هي: التخطيط، والتفاعل الصفي، وإدارة الصف، وتحسين المهارات الضرورية لصالح المعلمين. 
      وأجرى عطية (1999) دراسة هدفت إلى التعرف على الحاجات التدريبية الضرورية غير التقليدية للمعلم في مصر. تكونت عينة الدراسة من (220) معلما ومعلمة. أظهرت نتائج الدراسة إلى وجود حاجة ملحة لمشاركة المعلم في اتخاذ القرارات والحوافز والترقيات وتنظيم الأنشطة والبحث والابتكار، في حين أنها لم تظهر أي فروق ذات دلالة إحصائية لمجالات الدراسة تعزى إلى كل من جنس المعلم ومؤهله العلمي. 

      وقد أجرى القطاونة (2000) دراسة هدفت الى التعرف على درجة أهمية الكفايات التدريبية اللازمة لتحسين التدريس الصفي لمبحث اللغة العربية في المرحلة الأساسية العليا في مدارس محافظة الكرك الحكومية، ومعرفة درجة ممارستهم لهذه الكفايات، وقد بينت نتائج الدراسة ما يأتـي: حصلت جميع الكفايات على تقديرات مرتفعة مما يدل أنها مهمة لتحسين التدريس الصفي لمبحث اللغة العربية، وكذلك بينت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديـر المعلمين لدرجة أهميـة الكفايات التدريسية ودرجـة الممارسة في كل من التخطيط، والوسائل، والأساليب، وإدارة الصف، والتقويم. 
من خلال تحليل الدراسات السابقة نستخلص الأمور الآتية: 

· وجود اهتمام كبير بدراسة الاحتياجات التدريبية من حيث المعلومات والكفايات والمهارات التي لا بد من امتلاكها من قبل المعلم لتحسين تنفيذ المواقف التعليمية
داخل الغرفة الصفية وخاصة لمعلمي المرحلة الأساسية. 

· عمـدت الدراسات السابقـة إلى تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي مدارس المرحلة الأساسية والتي تتطلب تطوير برامج تعليمية يتلقاها معلمي تلك المرحلة. 
· جاءت هذه الدراسات لتوضـح وجود علاقة بين الحاجة التدريبية لمعلمي اللغة الإنجليزية ومتغيري الخبرة والجنس. 
· أكـدت دراسة (سيلزر، 1998) على الحاجة التدريبية لمعلمي اللغة الإنجليزية في المهارات الأربعة: الاستماع والمحادثة والكتابة والقراءة. 
· وأكدت دراسة كل من (والكي، 1998) و(القطاونة، 2000) على ضرورة إشراك المعلمين في عمليتي التخطيط والتقويم. 
· توصلت دراسة كل من (سلاجر، 1998) و(فولمر، 1996) إلى وجود حاجة ملحة للتدريب في مجال التقويم. 
· كما توصلت دراسة كل من (كانغ، 1997) و(ريموند، 1999) إلى وجود حاجة ملحة للتدريب في مجال التخطيط. 
· وبينت دراسة كل من: (تشاد، 1998) و(سيلـزر، 1998) وجود فـرق دال إحصائياً يعزى لمتغير الخبـرة، بينما بينت دراسة (الشلبي، 1995) عدم وجود فرق دال إحصائياً يعزى لمتغير الخبرة. 
· أظهرت دراسة كل من: (سلاجر، 1998) و(عطية، 1999) عدم وجود فرق دال إحصائياً يعزى لمتغير الجنس. 

· نقص الدراسات العربية والأجنبية بحدود علم الباحثين التي تهتم بتحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي اللغة الإنجليزية وخاصة في مجالات المهارات الأساسية والتي تتعلق بمهارة الاستماع، والمحادثة، والقراءة، والكتابة، في حين أن هذه المجالات تعد الأساس لعملية تدريس اللغة الإنجليزية. ولذا ما يميز هذه الدراسة أنها حاولت أن تبحث في الكشف عن الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية وخاصة في مجال المهارات الأساسية للغة. 

الطريقة والإجراءات:
مجتمع الدراسة وعينتها: 

      تكونت عينة الدراسة من جميع معلمي ومعلمات اللغة الإنجليزية للمرحلة الأساسية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق للعـام الدراسي 2008/ 2009م، والبالـغ عددهم (327) معلماً ومعلمة، موزعين كما هو مبين في الجدول رقم (1). (إحصائيات مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق، قسـم التخطيط، 2008).
جدول رقم (1)

توزيع أفراد عينة الدراسة حسب 
متغيرات الدراسة
	الجنس
	الخبرة في التدريس
	المجموع

	
	10 سنوات فأقل
	أكثر من 10 سنوات
	

	ذكر
	98
	50
	148

	أنثى
	100
	79
	179

	المجموع
	198
	129
	327


أداة الدراسة: 

      قـام الباحثان بإعداد استبانة الدراسة المتعلقة بالاحتياجات التدريبية بعـد الرجوع إلى الأدب النظـري والدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة مثـل دراسة (منيزل والعلوان، 1997) (عبابنة، 1996) (ليرد، 1997) (فلاح، 1994). وقد تكونت استبانة الدراسة من جزءين: الأول احتوى على معلومات شخصية تتضمن المتغيرات المستقلة وهي الجنس والخبرة في التدريس، والجزء الثاني تكون من مجالات الاستبانة الخاصة بالاحتياجات التدريبية وهي: التخطيط والتقويم ومهارة الاستماع والمحادثة والقراءة والكتابة، وكانـت الاستجابـة على فقرات الاستبانة بمقياس ليكرت الخماسي كالآتي: كبيرة جدا، كبيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جدا، وتمثل رقما بالعلامات الآتيـة على التوالي: 5، 4، 3، 2، 1. 

صدق الأداة: 

      قام الباحثان بعرض الإستبانـة على مجموعة من المختصين في تدريس اللغة الانجليزية في كليات العلوم التربوية في جامعة اليرموك، والجامعة الهاشمية، وجامعة آل البيت، ومشرفي اللغة الانجليزية والبالغ عددهم (15) ممن لهم خبرة في مجال التربية واللغة الانجليزية للتأكد من صدق الأداة من حيث: انتماء الفقرات للمجال، والصياغة اللغوية، ووضوح الفقرات، وأي ملاحظات لإجراء أي تعديل أو حذف أو إضافة، وقد أخذ الباحثان بالآراء والملاحظات والاقتراحات وبذلك أصبحت الأداة مكونة من (30) فقرة موزعة على ستة مجالات بعد حذف ثلاث فقرات وتم تعديل بعض الفقرات بناءً على إجماع المحكمين، واعتمد الباحثان في ذلك على إجماع (80%) من المحكمين فأصبح عدد الفقرات (30) فقرة موزعة على مجالات الدراسة: التخطيط (5) فقـرات، والتقويم (5) فقرات، ومهارة الاستماع (5) فقرات، ومهارة الكتابة (5) فقرات، ومهارة المحادثة (5) فقرات، ومهارة القراءة (5) فقرات. (ملحق رقم 1).

ثبات الأداة: 

      للتحقق من ثبات الأداة استخدم الباحثان معامل الاتساق الداخلي كروبناخ ألفا لكل مجال، إذ بلغ معامل الثبات للأداة ككل (0.88)
كما هو مبين في جدول رقم (2). 

جدول رقم (2)

قيم معامل الثبات حسب معادلة كروبناخ الفا لمجالات الدراسة وللأداة ككل
	الرقم
	المجال
	قيمة معامل الثبات

	1
	التخطيط
	0.87

	2
	التقويم
	0.90

	3
	مهارة الاستماع
	0.86

	4
	مهارة الكتابة
	0.88

	5
	مهارة المحادثة
	0.87

	6
	مهارة القراءة
	0.92

	7
	الكلي
	0.88


متغيرات الدراسة: 

      اشتملت الدراسة على المتغيرات المستقلة والتابعة الآتية: 

أولاً: المتغيرات المستقلة وتشمل: 

· الجنس وله فئتان: (ذكر، أنثى).

· الخبرة التدريسية ولها مستويان: (عشر سنوات فأقل، أكثر من عشر سنوات).

ثانياً: المتغير التابع ويشمل: 

      تقدير أفراد عينة الدراسة للاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية في مدارس المرحلة الأساسية وذلك من خلال إجاباتهم على فقرات الاستبانة المعدة لهذه الدراسـة. 

إجراءات الدراسة:

      اتبع الباحثان في تنفيذ الدراسة الإجراءات الآتيـة: 

· قام الباحثـان بتحديد مشكلة الدراسة وأسئلتها ومتغيراتها والأسلوب الإحصائي. 

· تم تطوير الاستبانة من خلال الاستعانة بالأدب التربوي والدراسات السابقة، وبلغت فقرات الاستبانة (30) فقرة. 
· تم التأكـد من صدق الأداة من خلال عرضها على مجموعة مـن المحكمين وبلغ عددهم (15) محكماً. 
· تم التأكـد من ثبات الأداة من خلال احتساب معامـل الثبات كروبناخ الفا والذي بلغ (0.88). 
· تـم توزيع الاستبانات على معلمي ومعلمات اللغة الانجليزية للمرحلة الأساسية في المدارس الحكومية والبالغ عددهـم (327)، وقـد اشتملت الاستبانة على جـزءين، الجزء الأول: واشتمـل على معلومات شخصية، أما الجزء الثاني: فقد اشتمل على مجالات الاستبانة الستة. 
· جمع الاستبانات بعد إجابـة أفراد الدراسة عليها بعد فترة من الزمن وإدخالها إلى الحاسوب. 
· إجراء التحليلات الإحصائية المناسبة، وبعد ذلك عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها. 

المعالجة الإحصائية: 

      بعد جمع البيانات، تم إدخالها إلى ذاكرة الحاسوب واستخدم الباحثان في عملية التحليل الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (SPSS) المناسبـة للدراسة، وللإجابة عـن أسئلة الدراسة، قام الباحثان باستخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لكل فقرة ولكل مجال من مجالات الدراسة، وكذلك استخدم الباحثان اختبار (ت). 

نتائج الدراسة ومناقشتها:

      للإجابة عن السؤال الأول: ما الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغـة الانجليزية لمرحلة التعليم الأساسية من وجهـة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق؟ 

      قـام الباحثان باستخراج المتوسطات الحسابيـة والانحرافات المعيارية لكل مجال من مجالات الدراسة ولفقرات كل مجال مرتبة تنازلياً كما هو في الجداول ذوات الأرقـام (3، 4، 5، 6، 7، 8، 9). 

      واعتمـد الباحثان المحك التالي للحكم على درجة أهمية الحاجة التدريبية: فالمتوسط المقبول بنسبة (5:3) باعتبـار أن 3 نقطة التوازن في التدريج وفوق المتوسط (3) درجة كبيرة ودون الوسط (3) درجة قليلة. 
جدول رقم (3)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة لكل مجال 
من مجالات الدراسة مرتبة تنازلياً
	الرتبة
	رقم المجال
	المجال
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	1
	5
	مهارة المحادثة
	3.93
	36.

	2
	4
	مهارة الكتابة
	3.87
	38.

	3
	3
	مهارة الاستماع
	3.86
	45.

	4
	1
	التخطيط
	3.83
	37.

	5
	2
	التقويم
	3.82
	37.

	6
	6
	مهارة القراءة
	3.64
	64.

	للأداة ككل
	3.82
	14.


      يظهر الجدول رقم (3) أن مجال مهارة المحادثة جاء في المرتبة الأولى من حيث الحاجة التدريبية (3.93)، ثم مجال مهارة الكتابة المرتبة الثانية (3.87)، وجاء مجال مهارة الاستماع المرتبة الثالثة (3.86)، بينما احتل مجال التخطيـط المرتبة الرابعة (3.83)، وجاء مجال التقويم المرتبة الخامسة (3.82)، وأخيراً احتل مجال مهارة القراءة المرتبة السادسة (3.64). 

      أظهـرت النتائج أن مجالات الدراسة حصلـت على متوسطات تراوحت بيـن (3.64-3.93)، وهذا يشير إلى أن الاحتياجات التدريبيـة التي اشتملت عليها الدراسة بمجالاتها إنما تشكل احتياجات حقيقيـة للمعلمين، وهذا ما أكدت عليه وزارة التربية
والتعليـم في توجهها لعقد دورات تدريبية للمعلمين أثناء الخدمة والتي تشمل جميع مدخلات العملية التربوية، وهذه النتيجة اتفقت مع معظم الدراسات المشابهة مثل دراسة: (والكـي، 1998)، و(القطاونـة، 2000)، و(كانغ، 1997). 

جدول رقم (4)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات المجال الأول/التخطيط التعليمي مرتبة تنازلياً
	الرتبة
	رقم الفقرة
	الفقرة
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	1
	5
	يحلل محتوى المقرر المدرسي بشكل فعال
	3.91
	76.

	2
	4
	يحدد الأهداف التعليمية بدقة
	3.90
	82.

	3
	1
	يخطط للأنشطة التعليمية
	3.87
	81.

	4
	2
	يعد الخطط الدراسية مسبقاً
	3.80
	85.

	5
	3
	يتعاون مع الآخرين لتنفيذ المقرر المدرسي
	3.66
	80.

	الكلي
	3.83
	37.


      يظهـر الجدول رقم (4) أن المتوسط الحسابي لإجابة أفراد عينة الدراسة للمجال الأول/ التخطيط التعليمي تراوحت بين (3.66-3.91)، حيث احتلت الفقرة رقم (5) "يحلل محتوى المقرر المدرسي بشكل فعال" المرتبة الأولى (3.91)، بينما جاءت الفقرة رقم (4) "يحدد الأهداف التعليمية بدقة" المرتبة الثانية (3.90)، وجاءت الفقرة رقم (1) "يخطط للأنشطة التعليمية" المرتبة الثالثة (3.87)، والفقرة رقم (2) "يعد الخطط الدراسية مسبقا" المرتبة الرابعة (3.80)، والفقرة رقم (3) "يتعاون مع الآخرين لتنفيذ المقرر المدرسي" المرتبة الخامسة (3.66). 

يتضح من الجدول أن المعلمين أعطوا أهمية كبيرة لتحليل المادة الدراسية وتحديد الأهداف 
التعليمية، في حيـن أن الجدول يبين أن المعلمين تنقصهم المهارة في إعداد الخطط الدراسية والأنشطة التعليمية مما يتطلب إعداد ورش تدريبية في مجال التخطيط التعليمي، وقد اتفقت هذه النتائج مع دراسة كل من (والكـي، 1998)، و(القطاونـة، 2000)، و(كانغ، 1997)، و(ريموند، 1999). 

جدول رقم (5)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات المجال الثاني/التقويم مرتبة تنازلياً
	الرتبة
	رقم الفقرة
	الفقرة
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	1
	7
	يستخدم التغذية الراجعة
	3.88
	85.

	2
	6
	ينوع في أساليب التقويم
	3.85
	79.

	3
	9
	يفعل أسلوب التقويم الذاتي
	3.83
	85.

	4
	8
	يعالج ضعف الطلبة
	3.83
	81.

	5
	10
	يحلل ويفسر نتائج الاختبارات
	3.70
	84.

	الكلي
	3.82
	37.


      يظهر الجدول رقم (5) أن المتوسطات الحسابية لإجابة أفراد عينة الدراسة للمجال الثاني/ التقويم تراوحت بين (3.70-3.88) حيث احتلت الفقرة رقم (7) "يستخدم التغذية الراجعة" المرتبة الأولى (3.88)، في حين احتلت الفقرة رقم (6) "ينوع في أساليب التقويم" المرتبة الثانية (3.85)، فيما جاءت الفقرة رقم (9) "يفعل أسلوب التقويم الذاتي" المرتبة الثالثة (3.83)، وجاءت الفقرة رقم (8) "يعالج ضعف الطلبة" المرتبة الرابعة واحتلت الفقرة رقم (10) "يحلل ويفسر نتائج الاختبارات" المرتبة الخامسة (3.70). 

      يظهر الجدول ضرورة التقويم لمعلمي المـدارس الأساسية ومعلماتهـا في قصبـة المفرق من حيث استخدام التغذية الراجعـة 
والتنوع في أساليب التقويـم، وهذا يبين الحاجة الملحة لامتلاك المعلمين كفايات التقويم لإثراء معرفتهم عن طريق البرامج التدريبية والورش العملية لتقنيات الإحصاء التربوي الوصفي والقياس والتقويم، واتفقت هـذه النتيجة مع نتائج دراسة كل مـن: (سلاجر، 1998)، و(فولمر، 1996). 

جدول رقم (6)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات المجال 
الثالث/ مهارة الاستماع مرتبة تنازلياً

	الرتبة
	رقم الفقرة
	الفقرة
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	1
	12
	ينظم التعليم في حصة الاستماع
	3.93
	84.

	2
	11
	يدرب الطلاب على التمييز بين الأصوات
	3.91
	92.

	3
	14
	يميز بين الألفاظ المختلفة
	3.89
	84.

	4
	13
	يصحح أخطاء الطلبة المتعلقة باللفظ
	3.84
	81.

	5
	15
	يتقن أساليب التدريب بشكل فعال
	3.77
	88.

	الكلي
	3.86
	45.


      يظهر الجدول رقم (6) أن المتوسطات الحسابية لإجابة أفراد عينة الدراسة للمجال الثالـث/ مهارة الاستماع تراوحت بيـن (3.77-3.93) حيث احتلت الفقرة رقـم (12) "ينظـم التعليم في حصة الاستماع" المرتبـة الأولى (3.93)، في حين احتلت الفقرة رقم (11) "يدرب الطلاب على التمييز بين الأصوات" المرتبة الثانية (3.91)، 
فيما جاءت الفقرة رقم (14) "يميز بين الألفاظ المختلفة" المرتبـة الثالثة (3.89)، وجاءت الفقرة رقم (13) "يصحح أخطاء الطلبة المتعلقة باللفظ" المرتبة الرابعـة (3.84)، واحتلـت الفقرة رقم (15) "يتقن أساليب التدريب بشكل فعال" المرتبة الخامسة (3.79). 

      تظهر نتائج هذا المجال أن جميع الفقرات المتعلقـة بالاحتياجات التدريبيـة لمعلمي المدارس الأساسيـة ومعلماتها هامة، حيث أظهرت النتائج حاجة المعلميـن والمعلمات للتدريـب على المهارات الخاصة بتدريس الاستماع من تنظيم حصة الاستماع وتدريب الطلبة على تمييز الألفاظ والأصوات، مما يعزز أهميـة التدريب المستمر للمعلميـن والمعلمات بشكل فعال، واتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة (سيلزر، 1998). 
جدول رقم (7)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات المجال 
الرابع/ مهارة الكتابة مرتبة تنازلياً

	الرتبة
	رقم الفقرة
	الفقرة
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	1
	18
	يتقن استخدام علامات الترقيم في النص الكتابي
	4.03
	94.

	2
	17
	ينوع في استخدام الجمل (بسيطة، مركبة، معقدة)
	3.94
	78.

	3
	16
	يوظف مهارة الكتابة في تدريس المفردات والتراكيب اللغوية
	3.84
	80.

	4
	19
	يركز على الإملاء بشكل دقيق
	3.79
	91.

	5
	20
	ينمي العمل الجماعي بين الطلبة
	3.74
	84.

	الكلي
	3.87
	38.


      يظهر الجدول رقم (7) أن المتوسطات الحسابية لإجابة أفراد عينة الدراسة للمجال الرابع/ مهارة الكتابة تراوحت بين (3.74-4.03) حيث احتلت الفقرة رقم (18) "يتقن استخدام علامات الترقيم في النص الكتابي" المرتبـة الأولى (4.03)، في حين احتلت الفقرة رقم (17) "ينوع في استخدام الجمل: بسيطة، مركبة، معقدة" المرتبة الثانية (3.94)، فيما جاءت الفقرة رقم (16) "يوظف مهارة الكتابة في تدريس المفردات والتراكيب اللغوية" المرتبة الثالثة (3.84)، وجاءت الفقرة رقم (19) "يركز على الإملاء بشكل دقيق" المرتبة الرابعة (3.79)، واحتلت الفقرة رقم (20) "ينمي العمل الجماعي بين الطلبة" المرتبة الخامسة (3.74). 

      يبين الجدول أن المجال الرابع والمتعلق
بمهارة الكتابة قد حصل على أعلى المتوسطات فهناك حاجة تدريبية ملحة لإتقان استخدام علامات الترقيـم في النص والتنوع في الجمل، وقد تلتها فقرة (يوظف مهارة الكتابة في تدريس المفردات والتراكيب اللغوية) بمتوسط حسابي (3.84)، وهذا يدل على عدم قدرة المعلمين على دمج مهارتين في الوقت نفسه لذا لا بد من التركيـز على تدريب المعلمين على المهارات الأربعة معاً دون إغفال مهارة من المهارات، وهنـاك كذلك حاجة لتدريب المعلمين على تشجيع العمل الجماعي بين الطلبة ولعل هذه مسؤولية تقع على عاتق الإدارة المدرسية بتوفير مساحات صفية كافية تمكن المعلمين من التعامل مع العمل الجماعي للطلبة، واتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة (سيلزر، 1998). 

جدول رقم (8)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات المجال 
الخامس/ مهارة المحادثة مرتبة تنازلياً

	الرتبة
	رقم الفقرة
	الفقرة
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	1
	24
	يتقن إيصال المعلومات بشكل مباشر وسليم
	4.11
	73.

	2
	23
	يخلق حواراً فعالاً مع الطلبة
	3.99
	86.

	3
	25
	ينوع في مواضيع الاحاديث مع الطلبة
	3.86
	77.

	4
	22
	يراعي الفروق الفردية بين الطلبة في استخدام اللغة
	3.85
	82.

	5
	21
	يتقن نطق الحروف بشكل صحيح
	3.81
	94.

	الكلي
	3.92
	36.


      يظهر الجدول رقم (8) أن المتوسطات الحسابية لإجابة أفراد عينة الدراسة للمجال الخامس/ مهارة المحادثـة تراوحت بيـن (3.81-4.11) حيث احتلت الفقرة رقـم (24) "يتقن إيصال المعلومات بشكل مباشر وسليم" المرتبـة الأولى (4.11)، في حين احتلت الفقرة رقم (23) "يخلق حوار فعال مع الطلبة" المرتبة الثانية (3.99)، فيما جاءت الفقرة رقم (25) "ينوع في مواضيع الأحاديث مع الطلبة" المرتبة الثالثة (3.86)، وجاءت الفقرة رقم (22) "يراعي الفروق الفردية بين الطلبة في استخدام اللغة" المرتبة الرابعة (3.85)، واحتلت الفقرة رقم (21) "يتقن نطق الحروف بشكل صحيح" المرتبة الخامسة (3.81). 

      يتضح من الجدول حاجـة المعلمين للتدريب على إتقان إيصال المعلومات وخلق حوار فعال ويعزو الباحثان السبب إلى الكفايات المهنية والشخصية للمعلم، والتي تظهر قبل البدء بعملية التدريس، لذلك برزت الحاجة لتدريب المعلمين والمعلمات على هذه الاستراتيجيات، واتفقت هذه النتيجة مع نتائج دراسة (سيلزر، 1998). 

جدول رقم (9)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابة أفراد عينة الدراسة عن فقرات المجال 
السادس/ مهارة القراءة مرتبة تنازلياً

	الرتبة
	رقم الفقرة
	الفقرة
	المتوسط الحسابي
	الانحراف المعياري

	1
	26
	يتقن أساليب تدريس مهارة القراءة
	3.76
	92.

	2
	30
	يفعل القراءة الصامتة والجهرية داخل الغرفة الصفية
	3.70
	92.

	3
	28
	ينوع في أساليب القراءة سريعة، مسحية، تفصيلية
	3.65
	99.

	4
	29
	يوظف المفردات والتراكيب اللغوية من خلال سياق القراءة
	3.56
	1.02

	5
	27
	يتقن تحليل النصوص الشعرية والنثرية
	3.52
	88.

	الكلي
	3.64
	40.


      يظهر الجدول رقم (9) أن المتوسطات الحسابية لإجابة أفراد عينة الدراسة للمجال السادس/مهارة القراءة تراوحت بين (3.70-3.76) حيث احتلت الفقرة رقم (26) "يتقن أساليب تدريس مهارة القراءة" المرتبة الأولى (3.76)، في حين احتلت الفقرة رقم (30) "يفعل القراءة الصامتة والجهرية داخل الغرفة الصفية" المرتبة الثانية (3.70)، فيما جاءت الفقرة رقم (28) "ينوع في أساليب القراءة: سريعة، مسحية، تفصيلية" المرتبة الثالثة (3.56). وجاءت الفقرة رقم (29) "يوظـف المفردات والتراكيب اللغوية من خلال سياق القراءة" المرتبة الرابعة (3.56)، واحتلت الفقرة رقم (27) "يتقن تحليل النصوص الشعرية والنثرية" المرتبة الخامسة (3.52). 
      يظهر الجدول توجه المعلمين والمعلمات نحو إتقان أساليب تدريس المهارة، وكذلك تفعيـل كلا النوعين مـن القراءة الصامتة والجهريـة حاجة تدريبية ضرورية لدى المعلمين والمعلمات، فمن الملاحـظ خلو البرامج التدريبية للمعلمين والمعلمات مـن عمليات التحليل الشعري أو النصوص الأدبية بالإضافة إلى عدم تركيـز مناهج اللغة الإنجليزية على هذه المواضيع، واتفقت هـذه النتيجة مع نتائج دراسة (سيلزر، 1998). 

      وللإجابة عن السؤال الثاني: هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≥ 0.05) في الحاجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغـة الانجليزية لمرحلة التعليم الأساسية من وجهة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق تعزى إلى جنس المعلم (ذكر، أنثى)؟ 

قام الباحثان باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستخدام اختبار (ت) لمعرفة الفروق المحتملة ذات الدلالة الإحصائية في الحاجات التدريبية تعزى للجنس عند مستوى دلالة (α ≥ 0.05) وكما يظهر في الجدول رقم (10). 

جدول رقم (10)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار (ت) لأثر الجنس على المجالات والأداة ككل

	المجال
	الجنس
	العدد
	المتوسط

الحسابي
	الانحراف

المعياري
	قيمة (ت)
	مستوى

الدلالة

	التخطيط
	ذكر
	148
	3.89
	30.
	2.60
	009.

	
	أنثى
	179
	3.78
	41.
	
	

	التقويم
	ذكر
	148
	3.80
	36.
	89.
	370.

	
	أنثى
	179
	3.84
	38.
	
	

	مهارة الاستماع
	ذكر
	148
	3.87
	46.
	36.
	715.

	
	أنثى
	179
	3.86
	43.
	
	

	مهارة الكتابة
	ذكر
	148
	4.00
	38.
	5.67
	000.

	
	أنثى
	179
	3.76
	35.
	
	

	مهارة المحادثة
	ذكر
	148
	3.94
	39.
	96.
	336.

	
	أنثى
	179
	3.90
	33.
	
	

	مهارة القراءة
	ذكر
	148
	3.58
	38.
	2.45
	015.

	
	أنثى
	179
	3.69
	41.
	
	

	الكلي
	ذكر
	148
	3.85
	15.
	2.78
	006.

	
	أنثى
	179
	3.80
	11.
	
	


      يشير جـدول رقم (10) إلى النتائج المتعلقة بالإجابة عن هذا السؤال إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≥ 0.05) في إجابـة أفراد عينـة 
الدراسة للاحتياجات التدريبيـة لمجالات الدراسة تعزى للجنس باستثناء ثلاثة مجالات وهي: مجال التخطيـط التعليمي، ومجال مهارة الكتابة، ومجال مهارة القراءة، وهذه الفروق لصالح الذكور في مجالي التخطيط التعليمي ومهارة الكتابة، ويفسر الباحثان ذلك بقلة الخبرة لدى المعلمين فيما يتعلق بمهارات إعداد الخطط الدراسية والتخطيط للأنشطة التعليمية، والقصور في توظيف مهارة الكتابة في الغرفة الصفية كتطبيق عملي، أما فيما يتعلـق بمجال مهارة القراءة فإن الفروق لصالح الإناث، ويفسر الباحثان ذلك بقلة اهتمام معلمات اللغة الانجليزية باتباع الطرق السليمة لأداء مهارة القراءة أثناء شرح المادة التعليمية والتركيز فقط على القراءة الجهرية بغض النظر عن نوع النص الدراسي، وكشف اختبار (ت) وجود فروق ذات دلالة إحصائية لإجابة أفراد عينة الدراسة للاحتياجات التدريبية تعزى للجنس على المجالات مجتمعة ولصالح الذكور (3.85)، ويفسر الباحثان ذلك بعزوف عدد كبيـر من المعلمين عن حضور الدورات التدريبية؛ التي تهدف لرفع قدرات المعلمين في هذه المجالات، كما يعزو الباحثان السبب إلى أن المعلمين لا يعطون أهمية في إتباع الاستراتيجيات التعليمية عند تنفيذ الموقف التعليمي مما ينعكس سلباً على أدائهم. وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة (بربور، 2001) في حين أنها لم تتفـق مع نتائج دراسات كل من: (سلاجر، 1998) و(عطية، 1999). 
      وللإجابة عن السؤال الثالث: هل هناك
فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≥ 0.05) في الحاجات التدريبية لمعلمي اللغـة الانجليزية ومعلماتها لمرحلة التعليم الأساسية من وجهة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق تعزى إلى خبرة المعلم (عشرة سنوات فأقل، أكثر من عشرة سنوات)؟ 

      قـام الباحثان باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستخدام اختبار (ت) لمعرفة الفروق المحتملة ذات الدلالة الإحصائية في الاحتياجات التدريبية تعزى للخبرة عند مستوى دلالة (α≥ 0.05) وكما يظهر في الجدول رقم (11). 

جدول رقم (11)

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار (ت) لأثر الخبرة على المجالات والأداة ككل

	المجال
	الخبرة
	العدد
	المتوسط

الحسابي
	الانحراف

المعياري
	قيمة

(ت)
	مستوى

الدلالة

	 التخطيط
	عشر سنوات فأقل
	198
	3.83
	31.
	15.
	880.

	
	أكثر من عشر سنوات
	129
	3.83
	44.
	
	

	 التقويم
	عشر سنوات فأقل
	198
	3.85
	34.
	1.62
	106.

	
	أكثر من عشر سنوات
	129
	3.78
	41.
	
	

	 مهارة

 الاستماع
	عشر سنوات فأقل
	198
	3.79
	43.
	3.92
	000.

	
	أكثر من عشر سنوات
	129
	3.98
	45.
	
	

	 مهارة

 الكتابة
	عشر سنوات فأقل
	198
	3.97
	35.
	6.09
	000.

	
	أكثر من عشر سنوات
	129
	3.90
	37.
	
	

	 مهارة

 المحادثة
	عشر سنوات فأقل
	198
	3.93
	39.
	85.
	396.

	
	أكثر من عشر سنوات
	129
	3.90
	31.
	
	

	 مهارة

 القراءة
	عشر سنوات فأقل
	198
	3.67
	38.
	1.57
	116.

	
	أكثر من عشر سنوات
	129
	3.59
	42.
	
	

	 الكلي
	عشر سنوات فأقل
	198
	3.84
	11.
	2.45
	014.

	
	أكثر من عشر سنوات
	129
	3.80
	15.
	
	


      بالرجوع إلى جدول رقم (11) يلاحظ عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (α ≥ 0.05)، عند إجابة أفراد عينة الدراسة للاحتياجات التدريبية تعزى للخبرة في المجالات الآتية: التخطيط والتقويم ومهارة المحادثة ومهارة القراءة، في حين يوجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للخبرة في مجالي: مهارة الاستماع ومهارة الكتابة، حيث يشير الجدول إلى وجود فروق 
في مجال مهارة الاستماع ولصالح الخبرة (أكثر من عشر سنوات)، ويفسر الباحثان ذلك إلى أن المعلمين ذوي الخبرة عشر سنوات فأكثر لديهم الخبرة الكافية لتوظيف مهارة الاستماع أثناء تنفيذ الموقف التعليمي لذلك يعطون أهمية كبيرة لمهارة الاستماع وضرورة توفر برامج تدريبية لإتقان هذه المهارة، بينما أوضحت الدراسـة أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مجال مهارة الكتابة ولصالح الخبرة (عشر سنوات فأقل)، وقد يعزو الباحثان السبب في ذلك إلى أن معظم المعلمين من ذوي الخبرة عشر سنوات فأقل لم يتم إشراكهم في دورات تدريبية متخصصة في مهارة الكتابة، وفي الأداة ككل أوضحـت الدراسة أن هذه الفروق لصالح ذوي الخبرة (عشر سنوات فأقل) ويعزو الباحثان السبب في ذلك إلى أن المعلمين والمعلمات ذوي الخبرة الأقل قـد واكبوا الحاجة التدريبية مع بدء خطة التطوير التربوي وظهـور المناهج الجديـدة والتي شملت مواضيع وتوجهات تربوية حديثة، فكانت عملية تقدير الحاجات التدريبية للمعلمين والمعلمات ذوي الخبرة الأقل أعم وأشمل من ذوي الخبرة الأكثر. وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة: (تشاد، 1998)، و(سيلزر، 1998)، في حين أنها لم تتفق مع دراسة (الشلبي، 1995). 

التوصيــات:
· تصميم برامج تدريبية لمعلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها لمرحلة التعليم الأساسية في المدارس الحكومية أثنـاء الخدمة بحيث تشتمل على الاحتياجات التدريبية المتعلقة بالتخطيط والتقويم والمهارات الأربعة (استماع ومحادثة وكتابة وقراءة). 
· ضرورة إشراك المعلمين والمعلمات في
تحديد الاحتياجات التدريبية المطلوبة في الميدان التربوي. 
· تشجيع المعلمين والمعلمات للمشاركة في تصميم البرامج التدريبية وتنفيذهـا عن طريق تقديم الحوافز المادية والمعنوية. 
· عقد ورش تدريبية متخصصة في أساليب تدريس المهارات الأربعة والاستراتيجيات المتبعة في كل مهارة وكيفية تطبيـق المهارات الأربعة معاً في الحصة الصفية. 
· إجراء مزيداً من الدراسات حول الاحتياجات التدريبية لمعلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها للمهارات الأساسيـة الأربعة في ضوء متغيرات جديدة. 
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بسم الله الرحمن الرحيم
استبانة الدراسة

ملحق رقم (1)

الحاجات التدريبية
الزميل المعلم، الزميلة المعلمة ...................................................... المحترمة/ المحترم

تحية طيبة وبعد: 

      يقوم الباحثان بإجراء دراسة حول الاحتياجات التدريبية لمعلمي اللغة الانجليزية ومعلماتها من وجهة نظرهم في مرحلة التعليم الأساسي في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق. 

      نرجو التكرم بالإجابة على هذه الاستبانة بموضوعية راجين أن تضع إشارة (x) في المكان المناسب مقابل كل فقرة، ونؤكد أن جميع المعلومات التي ترد ستعامل بسرية تامة، ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي فقط. 

شاكرين حسن تعاونكم

الباحثان

أ. د. يحيى محمد الشديفات

عبير محمد ارشيد
الجزء الأول: المعلومات الشخصية:
الجنس:           ذكر              أنثى.
الخبرة في التعليم:          عشر سنوات فأقل.
                             أكثر من عشر سنوات.
الجزء الثاني: فقرات الاستبانة: 

	الرقم
	الحاجة التدريبية
	درجة الاحتياج التدريبي

	
	
	كبيرة جداً
	كبيرة
	متوسطة
	قليلة
	قليلة جداً

	المجال الأول: التخطيط التعليمي:

	1
	يخطط للأنشطة التعليمية. 
	
	
	
	
	

	2
	يعد الخطط الدراسية مسبقا. 
	
	
	
	
	

	3
	يتعاون مع الآخرين لتنفيذ المقرر المدرسي. 
	
	
	
	
	

	4
	يحدد الأهداف التعليمية بدقة. 
	
	
	
	
	

	5
	يحلل محتوى المقرر المدرسي بشكل فعال. 
	
	
	
	
	

	المجال الثاني: التقويم:

	6
	ينوع في أساليب التقويم. 
	
	
	
	
	

	7
	يستخدم التغذية الراجعة. 
	
	
	
	
	

	8
	يعالج ضعف الطلبة. 
	
	
	
	
	

	9
	يفعل أسلوب التقويم الذاتي. 
	
	
	
	
	

	10
	يحلل نتائج الاختبارات ويفسرها. 
	
	
	
	
	

	المجال الثالث: مهارة الاستماع:

	11
	يدرب الطلاب على التمييز بين الأصوات. 
	
	
	
	
	

	12
	ينظم التعليم في حصة الاستماع. 
	
	
	
	
	

	13
	يصحح أخطاء الطلبة المتعلقة باللفظ. 
	
	
	
	
	

	14
	يميز بين الألفاظ المختلفة. 
	
	
	
	
	

	15
	يتقن أساليب التدريب بشكل فعال. 
	
	
	
	
	

	المجال الرابع: مهارة الكتابة:

	16
	يوظف مهارة الكتابة في تدريس المفردات والتراكيب اللغوية. 
	
	
	
	
	

	17
	ينوع في استخدام الجمل (بسيطة، مركبة، معقدة). 
	
	
	
	
	

	18
	يتقن استخدام علامات الترقيم في النص الكتابي. 
	
	
	
	
	

	19
	يركز على الإملاء بشكل دقيق. 
	
	
	
	
	

	20
	ينمي العمل الجماعي بين الطلبة. 
	
	
	
	
	

	المجال الخامس: مهارة المحادثة:

	21
	يتقن نطق الحروف بشكل صحيح. 
	
	
	
	
	

	22
	يراعي الفروق الفردية بين الطلبة في  استخدام اللغة. 
	
	
	
	
	

	23
	يخلق حواراً فعالاً مع الطلبة. 
	
	
	
	
	

	24
	يتقن إيصال المعلومات بشكل مباشر وسليم. 
	
	
	
	
	

	25
	ينوع في مواضيع الأحاديث مع الطلبة. 
	
	
	
	
	

	المجال السادس: مهارة القراءة:

	26
	يتقن أساليب تدريس مهارة القراءة. 
	
	
	
	
	

	27
	يتقن تحليل النصوص الشعرية والنثرية. 
	
	
	
	
	

	28
	ينوع في أساليب القراءة (سريعة، مسحية، تفصيلية). 
	
	
	
	
	

	29
	يوظف المفردات والتراكيب اللغوية من خلال  سياق القراءة. 
	
	
	
	
	

	30
	يفعل القراءة الصامتة والجهرية داخل الغرفة الصفية. 
	
	
	
	
	


aquestionnaire of (30) items for training needs was prepared after reviewing theoretical literature and previous studies. To be certain of the validity of the instrument , it was presented to a group of referees , and its reliability was calculated by Cronbach Alpha Coefficient to be (0.88). To analyze the study data, means , standard deviations and T- Test were used. The results of the study showed that the essential training needs for English teachers were speaking and less essential were reading skills. The ranks of the training needs are as: speaking, writing ,listening ,teaching planning , evaluation and finally reading. The study also, indicated that there were statistical significant differences among means responses of the study sample, due to gender and experience. 


      Several recommendations were suggested regarding to the results of study.





ملخص


      هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية لمرحلة التعليم الأساسية من وجهة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق للعام الدراسي 2008/2009. تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات اللغة الانجليزية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق للعام الدراسي 2008/2009، وتألفت عينة الدراسة من جميع المعلمين والمعلمات وعددهم (327)، ولجمع المعلومات تم تطوير استبانة للاحتياجات التدريبية -بعد مراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة- تكونت من (30) فقرة، وتم التأكد من صدق الأداة بعرضها على مجموعة من المحكمين، كما استخرج لها معامل الثبات باستخدام معادلة كروبناخ الفا وبلغ (0.88) ولتحليل بيانات الدراسة تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار (ت). وقد توصلت الدراسة إلى أن الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي ومعلمات اللغة الانجليزية كانت كالآتي: مجال مهارة المحادثة أكثر المجالات أهمية وأقلها مجال مهارة القراءة، وكان ترتيب الاحتياجات التدريبية كالآتي: مجال مهارة المحادثة ثم مهارة الكتابة ثم مهارة الاستماع ثم التخطيط ثم التقويم ثم مهارة القراءة، وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغيري الجنس والخبرة، وقد خلصت الدراسة إلى عدد من التوصيات في ضوء النتائج.


Abstract


      The study aimed at identifying Training Needs for English Teachers for basic stage as perceived by themselves in public schools in Mafraq Province. The sample of the study consisted of (327) teachers. To collect the data,� 
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